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Hinweis zu den Internetlinks

Einige Weblinks in dieser Broschiire sind durch technische Verande-
rungen im Satz wie z.B. Trennzeichen moglicherweise fehlerhaft.
Andere konnen durch Veranderungen auf den adressierten Websi-
tes ungiiltig geworden sein.

Sie kénnen die Vollstandigkeit der Links mit dem Mauszeiger prifen,
wenn dieser auf dem Link steht und Sie das angezeigte Tiptool mit
dem Druckbild vergleichen.

Diownload unter:
http:/ fwww.boell.de/ publikationen/publikationen-mentale-infrastrukturen-schriften-oeko-

logie-11871.html
i

4 http://www.boell.de/publikationen/publikationen-mentale-infrastrukturen-schriften-oeko-| >
ogie-11871.html

Im Bild wird der Link zwar vollstandig tibernommen, aber durch ein
Trennzeichen fehlerhaft. Sie konnen den Fehler einfach im Browser-
Fenster korrigieren.

In anderen Féllen ist es einfacher, Sie suchen das Dokument Uber
lhre Suchmaschine, indem Sie das Suchwort zusammen mit der
Website und ggf. dem Filetype eingeben. Kopieren Sie den Titel, im
Beispiel die Broschiire ,Mentale Infrastrukturen”, mit folgendem
Zusatz in das Suchfenster: site: filetype:

"Mentale Infrastrukturen"” site:www boell de filetype:pdf ‘ ‘

Wir bedauern, Ihnen nicht immer fehlerfreie Links bieten zu kdnnen .

Ihre Redaktion
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VORWORT

Dieser Sammelband présentiert Beitrdge zu einigen Debatten, die wir in der
AG Biirgerschaftliches Engagement wihrend der letzten beiden Jahre gefiihrt haben.
Etliche Aspekte liefSen sich ergdnzen, denn das Thema ist vielfdltig und durchaus
auch kontrovers.

Engagement zeichnet eine vitale, bunte demokratische Gesellschaft aus. Es
umfasst ganz unterschiedliche Felder wie Biirger- und Stadtteilinitiativen, die vor der
SchliefSung gerettete Bibliothek und das genossenschaftlich reorganisierte Wasser-
werk, kollektiv organisierte Nachbarschaftshilfe, Freiwilligendienste und Ehrenamt
zwischen Jugendsport, Altenbetreuung und Schule.

Engagement - das bringt Aspekte zusammen, die in der 6ffentlich-politischen
Diskussion zu oft getrennt und in Teilen ignoriert werden. Wovon die Rede ist, andert
sich auch immer wieder. Partizipation im Sinne von Mitentscheiden hat derzeit
Hochkonjunktur im Hinblick auf Planungsverfahren und Verwaltungshandeln.
Engagement bedeutet dariiber hinaus: selbstorganisierte Gestaltung, Selbsthilfe, zivil
organisiertes «Wachteramt» und Protest. Engagement meint den vielféltig praktisch
werdenden Anspruch, Gemeinwohl und 6ffentliche Angelegenheiten mitzugestalten.

Wie definiert sich Engagement aus einer griinen Perspektive? Dieser Frage ging
unsere AG nach. Einerseits diskutierten wir die staatspolitische und parlamentarische
Auseinandersetzung mit der Renaissance von Engagement(férderung) im Kontext
des demografischen Wandels. Andererseits untersuchten wir ganz unterschiedliche
Politikfelder darauthin, welche Rolle biirgerschaftliches Engagement in ihnen spielt,
wer die Akteurinnen und Akteure sind, wie sich das Zusammenwirken zwischen
ihnen und Institutionen wandelt - und welche Essentials und Forderungen unserer
Meinung nach daraus abzuleiten sind.

Wir selbst sind in unseren politischen Biografien geprigt durch politisches und
soziales Engagement, und auch die Griinen und Biindnis 90/Griine als Partei sind
wesentlich gespeist aus dem Impuls, gesellschaftliche und 6ffentliche Fragen aktiv,
aus eigenem Recht und kooperativ in die Hand zu nehmen. Worauf kommt es uns
an? Wir grenzen unseren Zugang ab gegen eine staatliche Indienstnahme im Kontext
eines unter demografischem und sozial-haushalterischem Druck stehenden Problem-
managements und betonen die politische und staatliche Verantwortlichkeit fiir die
Sicherung o6ffentlicher Giiter wie fiir die Sicherung von Rahmenbedingungen biirger-
schaftlichen Engagements. Aber so, wie Engagement nicht staatlich beauftragt sein
kann, sind viele Aufgaben, Projekte und Ziele, die sich Engagement wihlt, nicht stell-
vertretend durch staatliches Handeln zu erledigen. Ein Verstdndnis von Engagement
kann sich zudem keinesfalls auf Parteihandeln beschrinken. Die konzeptionellen
Spannungen, die sich auftun zwischen dem Anspruch, Staatsaufgaben insbesondere
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im Bereich der «common goods» aufrechtzuerhalten und zugleich gesellschaftliche
Selbstorganisation und biirgerschaftliche Verantwortungsiibernahme zu befordern,
miissen wir programmatisch zur Diskussion stellen.

Der Katalog unserer Themen ist umfangreich und anspruchsvoll - und dieser
Reader kann in keiner Weise Vollstdndigkeit beanspruchen, sondern will einladen,
sich mit der Vielschichtigkeit von Engagement zu beschéftigen: Welcher Verantwor-
tung stellt sich eine aktive Zivilgesellschaft? Was befordert eine starke demokratische
Biirger/innengesellschaft? Was kann geschehen in strukturschwachen Raumen, in
denen extreme Rechte sich breit machen in Fuif$ball, Feuerwehr, Kommunalverwal-
tung? Welche Infrastruktur braucht Engagement, welche Rahmenbedingungen muss
Politik stellen? Wie gehort Engagement in den griinen Gesellschaftsvertrag?

Berlin, im Mai 2012

Anne Ulrich

Koordinatorin der Griinen Akademie,

Referentin im Programmteam Demokratie und Offentlichkeit
der Heinrich-B6ll-Stiftung

Vorwort
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ADALBERT EVERS, RUDOLF SPETH, SYBILLE VOLKHOLZ UND ANNE ULRICH

Biirgerschaftliches Engagement
In griiner Perspektive

Sechs Thesen

Sich fiir Biirgerengagement und dessen offentliche Férderung auszusprechen ist
mittlerweile nicht mehr das Kennzeichen einer bestimmten politischen Richtung.
Ahnlich wie beim Thema Okologie gilt es auch hier, Konzepte zu unterscheiden und
herauszuarbeiten, was biirgerschaftliches Engagement und dessen Férderung in
einer griinen Perspektive meint. Eine griine Perspektive begreift biirgerschaftliches
Engagement als eine selbstbewusste Form von Verantwortungsiibernahme fiir die
Gestaltung von Gesellschaft. In sechs Punkten wollen wir aufzeigen, wo sich diese
Sicht von anderen, insbesondere von den durch die aktuell vorherrschende Politik
und Verwaltung eingebrachten Standpunkten unterscheidet.

1. Biirgerengagement ist der Nihrboden einer lebendigen Demokratie. Eine demokra-
tische und soziale Gesellschaft erfordert verantwortungsbewusste Biirgerinnen
und Biirger, die zur gesellschaftlichen Gestaltung und fiir den Zusammenhalt
ihren eigenen Beitrag leisten. Biirgerengagement als Konzept gesellschaftlicher
Teilhabe in einer demokratischen Gesellschaft beinhaltet einen «Gesellschaftsver-
trag» der Arbeitsteilung und Kooperation zwischen Staat, Wirtschaft und Biirger-
gesellschaft. Es fordert Raum fiir Selbst- und Mitbestimmungsmaglichkeiten, fiir
eigenes Engagement der Biirgerinnen und Biirger jenseits der Verkiirzung auf
verwaltungsseitige Indienstnahme, die Bereitschaft zur Ubernahme von Mitver-
antwortung sowie entsprechende politische Rahmenbedingungen. Engagement
umfasst sowohl politische Teilhabe und Einflussnahme wie Eigeninitiativen in
sozialen, kulturellen, 6kologischen, bildungsseitigen und lebensweltlichen Berei-
chen. Zu Recht wollen die meisten in Projekten und Gruppen Beteiligten hier auch
fiir sich selbst Anspriiche auf mehr Sinn, Moglichkeiten und Gestaltungsfreiheiten
einlésen. Den «Eigensinn» Engagierter gilt es zu respektieren und zu wiirdigen,
statt ihn allein nach MafSgabe dessen, was von staatlicher Politik und Verwaltung
als niitzlich und vordringlich angesehen wird, «rekrutieren» und mithilfe dieser
oder jener Programme lenken zu wollen. Biirgerschaftliches Engagement ist keine
Ressource fiir die Erfiillung staatlicher Aufgaben. Eine Mentalitit, die alle Aktivi-
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tdten nur unter dem Aspekt des wirtschaftlichen, finanziellen oder auch sozialen
Nutzens sieht, verfehlt Blirgerengagement.

2. Zum Biirgerengagement gehort ganz wesentlich die Perspektive der Demokratie
und ihrer Revitalisierung. Zundchst meint das, beim Biirgerengagement an Nicht-
regierungsorganisationen und Gruppen mit praktischem Elan und Zivilcourage
zu denken, die sich mit viel Engagement in der Offentlichkeit fiir Belange des
Gemeinwohls, fiir von Diskriminierung bedrohte Gruppen oder fiir die Schaffung
«selbstbestimmter» Infrastrukturen stark machen. Derartige Bewegungen und
Ansitze von Selbstorganisation und Biirgerinitiativen sind gerade fiir die Bildung
der Griinen zentral gewesen. Es verkiirzt unser Verstdndnis von biirgerschaftli-
chem Engagement dramatisch, wenn es immer zuvérderst ums «Anpacken»,
«Helfen» und «unentgeltlich arbeiten» geht. Biirgerschaftliches Engagement
meint nicht nur die Initiative der einzelnen Biirgerin bzw. des einzelnen Biirgers,
sondern meint wesentlich kollektive, gemeinschaftlich-selbstaktive Initiative. Und
dort, wo es um selbstorganisierte Hilfen und Projekte praktischer Mitarbeit geht,
sollte nicht tibersehen werden, dass sich dabei oft Fragen von Macht, Freirdumen,
Respekt und Gleichberechtigung stellen - Demokratiekonflikte im weitesten
Sinne. Darauf sei deshalb verwiesen, weil sich Aktionen, wo Biirger/innen
Biirger/innen helfen, nicht immer zwanglos in die vorhandenen Rahmen von
Arbeitsteilungen, Regeln und Hierarchien einordnen. Nicht nur staatliche
Rahmenbedingungen, auch etablierte Oligarchien von Verbdanden (und Parteien)
werden angesichts neuer Formen von Engagement und Partizipation herausge-
fordert. Wahrend Politik und Verwaltung aber oft gerade die «fraglose» Hilfsbe-
reitschaft ins Zentrum ihrer Engagementférderung stellen, sollten griine Perspek-
tiven ganz besonders auch auf unbequemes, auf Verdnderung zielendes Engage-
ment gerichtet sein. Das meint nicht politisches gegen soziales Engagement
auszuspielen oder Engagement, das zuerst auf Mitsprache zielt, grundsétzlich
hoher zu bewerten als engagierte Mitarbeit und Geselligkeit. Es meint vielmehr,
fiir all diese Formen des Engagements auch dann offen zu sein, wenn sie - wie
z. B. bei Fragen von Integration und Interkulturalitdt - mit den Gewohnheiten und
Traditionen von Mehrheiten und herkdmmlichen institutionellen Regeln nicht
einfach zusammen gehen.

3. Biirgerschaftliches Engagement darf nicht immer zuerst als Mittel zum Zweck
gesehen werden - als steuerbare Ressource bei der Bewdiltigung sozialer Aufgaben.
Mehr Biirgerverantwortung und in diesem Sinne auch bessere Politik kann nicht
gleich «weniger Sozialstaat» meinen. Entmiindigung und Entrechtung von Biirge-
rinnen und Biirgern kann von verschiedenen Seiten kommen - verursacht durch
die immer weitere Vermarktung von Lebensbereichen ebenso wie durch mehr
bevormundende staatliche Regeln. Wir meinen: Engagement und Aktivierung
der Biirgerinnen und Biirger soll nicht einfach ein provisorischer Notnagel sein,
der den Sozialstaat entlastet, sondern muss den «republikanischen» Riickhalt
der demokratischen Gesellschaft stirken. Dazu gilt es, in einem «neuen Gesell-
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schaftsvertrag» zur Verantwortung von Staat, Wirtschaft und Biirgergesellschaft
den Prinzipien Selbstorganisation, Subsidiaritdt und gemeinschaftlichem Eigen-
sinn in vielen Bereichen, von der Kultur bis zum Sozialen, von der Stadtteil- bis
zur Umweltpolitik, einen grofieren Stellenwert zu geben, um Zukunftspers-
pektiven fiir die bewegende und Identifikation stiftende Kraft von Engagement
zu erdffnen. Es geht denn auch oft gar nicht mehr um das «Ob», sondern um
das «Wie» einer neuen Verantwortungs- und auch Ressourcenteilung. Welche
Formen der Anerkennung und Einbindung von Biirgerengagement sind geeignet,
Selbstorganisationspotenziale zu férdern, Selbstédndigkeit zu stdarken und nicht
zu untergraben? Was braucht es, um Forderprogramme so einzurichten und auf
Dauer zu stellen, dass neue Partnerschaften entstehen anstatt blof$ neuer Klien-
telstrukturen? Wie kann Einfluss genommen werden auf die Verteilung einge-
setzter Gelder? Das und noch mehr sind zugleich Fragen fiir eine anstehende
Aktualisierung der «Staatsknete»-Debatte.

4. Eine lebendige Biirgergesellschaft umfasst eine Kultur vielfiltiger Formen gemein-
schaftlicher Selbstorganisation und (selbst)organisierter Teilhabe. In den 6ffent-
lichen Debatten wird oft vergessen, dass fiir die Bedeutung und den Einfluss
biirgerschaftlicher Initiativen Selbstorganisationsformen - Vereine und Verbénde
- wesentlich sind. Verdnderungen in Richtung nachhaltigen Konsums z. B.
brauchen nicht nur iiberlegte Kaufentscheidungen einzelner Biirgerinnen und
Biirger, sondern auch starke Verbraucherorganisationen. Und gerade wenn es
um Verdnderungen in der staatlichen Politik und Verwaltung geht, braucht es
nicht nur den sanften Verdnderungsdruck der sozialen und kulturellen Experi-
mente kleiner Projekte und Vereine, sondern auch den é6ffentlichkeitswirksamen
Druck potenter bundesweit agierender Biirger- und Verbraucherorganisationen.
Dabei sind Nichtregierungsorganisationen wie foodwatch, lobbycontrol und viele
andere in ihrer Eigenschaft als «watchdogs» besonders wichtig. Wo nur mit der
Forderung von Ehrenamt und kleiner Vor-Ort-Gruppen Politik gemacht wird, gibt
einmal mehr der Staat die Richtung vor.

Wie gelangen wir zu einer lebendigen, zeitgemifien und transparenten
Kultur der Beteiligung, die sich von herkdmmlichen Formen der Vereinnahmung
oder des exklusiven, lobbyistischen Mitmischens unterscheidet? Kaum etwas
vermag Biirgerengagement mehr zu férdern als 6ffentlichkeitswirksames eigenes
Agieren in Biindnissen und Netzen - unabhéngig von ministeriellen Geldern und
Vorgaben, und, wo nétig, auch gegen sie. Auch deshalb sind Ansitze wie die der
Stiftungen oder der Tafeln so wichtig, die jenseits 6ffentlicher Mittel Ressourcen
aus der Biirgergesellschaft selbst mobilisieren.

5. Eine griine Perspektive fordert eine besondere Aufmerksamkeit fiir Engagement
speziell dort, wo es um innovative Formen und zum Teil neue Schaupliitze geht.
Von der Elternmitbestimmung iiber die Gewerkschaften bis hin zu Biirger-
ausschiissen in der Kommunalpolitik gibt es traditionell zahlreiche Formen
und Foren fiir Biirgerengagement. Besondere Aufmerksambkeit sollten jedoch

Biirgerschaftliches Engagement in Griiner Perspektive — Sechs Thesen
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Ansitze erhalten, die sich in der Entwicklung befinden, neu, innovativ und oft
noch ungesichert sind. Dazu gehoren etwa die sich rasch vermehrenden Biirger-
stiftungen, wo in relativer Unabhéngigkeit von Staat und Verwaltung und quer
durch Einzelbereiche die lokale Mit-Biirgerschaft stark gemacht werden kann;
dazu gehoren Public-Space-Initiativen, die 6ffentlichen Raum riickgewinnen
wollen, oder neuartige Anwalts- und Schutzorganisationen von Migrant/innen,
von Konsument/innen, denen es um mehr Nachhaltigkeit geht, aber auch von
Biirger/innen und Patient/innen, die von den professionellen 6ffentlichen Sozial-
und Gesundheitssystemen ernst genommen werden wollen. Es geht hier auch
um die zahlreichen Initiativen von Biirgern als «Netizens», die Rolle des Internet,
der Medien und einer neuen Jugendkultur. Grundsitzlich ist jedes Engagement
wertvoll, durch das Solidaritédt, Hilfsbereitschaft, das Einstehen fiir Andere oder
auch einfach die Erfahrung von gemeinsamem Erleben, Lernen und Handeln
kultiviert werden - Engagement im weitesten Sinne. Aus einer griinen Perspektive
sollten u.E. jene Bereiche der weiten Engagementlandschaft besondere Aufmerk-
samkeit und Unterstiitzung erhalten, die gesellschaftlich und kulturell innovativ
und bedeutungsvoll sind, weil sie wesentliche Impulse fiir neue Problemlagen
und Fragestellungen und fiir eine Revitalisierung von Demokratie im hier vertre-
tenen umfassenden Sinne geben: Sie stiften eine neue Sensibilitat fiir ein aktuelles
Verstdndnis von Solidaritdt, Gemeinsinn, Zusammenhalt und Fairness und tragen
damit bei zur Ausformulierung dessen, was in unserem Kontext «Nachhaltigkeit»
sein konnte.

6. Biirgerschaftliches Engagement braucht nicht nur Infrastrukturen und Forderung,
sondern insbesondere die Offnung der vorhandenen institutionellen und finanzi-
ellen Rahmenbedingungen in den verschiedensten Politikfeldern fiir die Impulse
von Selbstorganisation, Beteiligung und Mitarbeit. Die Debatten zur Engage-
mentpolitik sind heute oft beherrscht von der Forderung nach neuen Infrastruk-
turen - neuen Einrichtungen wie Freiwilligenzentren, neuen Programmmitteln
fiir die Qualifizierung Ehrenamtlicher u. a. m. Das droht jedoch die Aufgaben
in den Hintergrund zu dréngen, die sich mit einer Verdnderung der alltdglichen
Bedingungen fiir engagierte Mitarbeit, Beteiligung und Selbstorganisation in
den verschiedenen Politikfeldern stellen, wo man sich bisher mal mehr und mal
weniger dafiir gedffnet hat. Wie viel Infrastruktur, verldssliche Férderung und
Anerkennung im weiteren Sinne gibt es fiir Blirgerengagement heute in Berei-
chen wie der Stadterneuerung, der Schulpolitik, in Bereichen wie der Pflege,
der Jugend- und Familienpolitik, in der Kulturpolitik oder der Arbeitsmarkt-
verwaltung? Aus unserer Perspektive ist es vordringlich, Biirgerengagement als
Querschnittsaufgabe zu begreifen und in all diesen Bereichen Innovationen in
Richtung seiner Aufwertung zu férdern. Die dort vorhandenen institutionellen
Einrichtungen, Verfahren und Forderungsregeln sollten so umgebaut werden,
dass sie zu Mitsprache, Mitarbeit und Mitverantwortung auffordern und damit
auch als Infrastruktur fiir Biirgerengagement dienen kénnen. Spezielle Freiwil-
ligenforderprogramme, Wettbewerbe, Ausschreibungen und dhnliches kénnen
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dafiir ein Anstof8 sein. Aber sie sollten nicht, wie so manche Ministerial- und
Landesprogramme, kurzfristige und ministeriell gesteuerte Spielwiesen er6ffnen,
die davon ablenken, dass im Mainstream der jeweiligen Politiken konkrete
Engagementmoglichkeiten fehlen und gar nicht gefragt, angedacht und gewollt
sind.
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JANET NEWMAN

Chancen und Gefahren aktiver
Biirgerschaft

Demokratische Verfahren entwickeln sich jeweils im Kontext ganz bestimmter
politisch-historischer Momente fort. Sie verdndern ihre Form, wenn sie lange Zeiten
uberdauern oder von anderen Nationen iibernommen werden. Ich mdchte betonen,
dass es sich dabei nur um Methoden handelt und nicht um generelle Losungen fiir
Demokratieprobleme. Beteiligungsorientierte Techniken stellen ganz fundamentale
Fragen zum Verstidndnis von Biirgerschaft: Betrachten wir Biirgerinnen und Biirger als
eigenniitzige Akteure oder als Menschen, denen man vertrauen kann? Und wer zihlt
iiberhaupt als Biirger und Biirgerin? Auch nach der Rolle von Politikern ist in diesem
Zusammenhang zu fragen: Ist es die Aufgabe von Politikern zu fithren, Richtungen
festzulegen, oder miissen Politiker der 6ffentlichen Meinung folgen? Das ist eine sehr
schwierige Frage, auf die ich keine Antwort habe, die jedoch gestellt werden sollte,
bevor man sich entscheidet, wo und wie man Methoden verwendet, die populistische
Formen von Politik hervorrufen kénnen.

Zum Thema Biirgerschaft und Politiker mdéchte ich eine kleine Geschichte
erzdhlen: 2005 gab es in Grof$britannien eine Fernsehsendung, die wir aus Amerika
importiert hatten. Ich glaube, sie hief$ «Vote for me», und es ging darum, dass der
Kandidat, der vom Fernsehpublikum gewdhlt wurde, von den politischen Parteien
unterstiitzt werden sollte. Jeder konnte fiir sich werben, und die, die ausgewahlt
wurden, hatten die Gelegenheit, sich iiber mehrere Wochen im Fernsehen als Kandi-
daten vorzustellen. Sie erhielten ein Training, wie man sich priasentiert und wie man
mit der Offentlichkeit arbeitet. Es war vereinbart, dass der Gewinner dann fiir die
Konservative Partei bei den Parlamentswahlen kandidieren sollte. Raten Sie, wer
gewonnen hat? Es war jemand, der extrem rechts war und der sich auf einer Anti-
Immigrationsplattform engagiert hatte. Aus diesem Grund stellte ihn die Konservative
Partei dann doch nicht auf. Wir miissen also die Gefahren von extremem Populismus
und die Gefahren, die von den Medien ausgehen, zur Kenntnis nehmen.

Das bringt mich zur Sichtweise von Politik: Wie wird Biirgerschaft gesehen, wie
Politiker? Wie versteht man die Rolle der Politik? Sollte sich diese auf die lokale Ebene
beschrianken, weil die nationale Politik zu kompliziert ist? Diese lokale Ebene wird im
Zusammenhang mit neuen Partizipationsmechanismen oft vorgezogen.

Es gibt zwar mehr und mehr Partizipation, aber da sich die 6ffentliche Sphéare
selbst verkleinert, betrifft diese immer weniger Bereiche. Doch wie bedeutsam kann
Politik noch sein, wenn immer mehr Dienstleistungen und Dinge iiber den Markt und
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nicht mehr tiber den Staat geregelt werden, nicht mehr national, sondern global? Gibt
es also immer mehr Partizipation in immer weniger Bereichen?

Betrachten wir folgendes Beispiel: In London hatten wir ein partizipatives Budget,
einen sogenannten Biirgerhaushalt. Diejenigen, die damit in der Praxis zu tun hatten,
standen vor der Frage, wie sie mit dem Miillmanagement umgehen sollten. Der
Offentlichkeit wurden drei Optionen prisentiert: Erziehen wir die Leute dazu, mehr
zu recyclen? Lassen wir den Miill weniger hdufig abholen? Oder verlangen wir hGhere
Gebiihren? Aus dem Biirgerforum kam die Aufforderung an die lokalen Behorden,
mit den ortsansdssigen Supermirkten und Fast-food-Restaurants zusammenzuar-
beiten mit dem Ziel, etwas an den Mengen und der Art der Verpackungen zu dndern.
Die Antwort war, dass das nicht méglich sei.

Aber was ist ein offentliches Interesse? Wer sind offentliche Akteure? Was ist hier
der Aufgabenbereich der Politik? Wie wird Offentlichkeit betrachtet, wie Politiker, wie
die Politik? Welche Idee von Offentlichkeit steht hier auf dem Spiel?

Ich interessiere mich ganz besonders fiir den verloren gegangenen 6ffentlichen
Diskurs. Wir reden immer mehr iiber die Zivilgesellschaft, iiber Konsumenten, iiber
aktive Biirger. Wir reden mehr und mehr iiber Demokratie auf der lokalen Ebene.
Aber wo sind die 6ffentlichen Bewertungen geblieben?

Im Gesundheitswesen gehen wir davon aus, dass der Patient eine Menge weif3
und sich zusammen mit dem Arzt um seine Behandlung kiimmern kann. In der
sozialen Betreuung konnen die Betroffenen bereits dariiber entscheiden, wofiir ihr
Budget verwendet werden soll. Wir sehen, dass Co-Produktion als Philosophie heute
bereits stark verbreitet ist.

Es gibt einige beratende Think-Tanks, die dem offentlichen Dienst bei Fragen
des Co-Designs zur Seite stehen. So half z.B. eine Organisation, die sich MindLab
nennt, dem Department of Work and Pensions (Ministerium fiir Arbeit und Lohne)
das vorhandene System von Unterstiitzungsleistungen fiir Langzeitkranke zu iiberar-
beiten. MindLab beschéftigte sich detailliert mit den Erfahrungen von vier Empfan-
gern dieser Unterstiitzung. Daraus leiteten sie Handlungsempfehlungen fiir die
Regierung ab. Diese richtete sich danach und sparte Millionen von Pfund ein. Hier
stellt sich allerdings die Frage nach der Reprisentativitdt der Befragung. Co-Design
bedeutet also, sich auf die Erfahrungen der Betroffenen zu berufen und sie direkt
in einen deliberativen Austausch dariiber einzubeziehen, wie Dienstleistungen neu
geordnet werden konnen - oder aber jemanden damit zu beauftragen.

Damit verdndert sich die Betrachtungsweise derjenigen, die Hilfsleistungen
empfangen, tiefgreifend. So hat man beispielsweise in den Niederlanden die Sprache
der sozialen Betreuung veridndert als ein Ergebnis von Co-Design. Von der Sprache
der Bediirftigkeit und der Intervention hin zur Sprache des Aktivvermdgens: Was
kénnen die Menschen einbringen? Was wollen sie? So wurde dort eine Philosophie
entwickelt, die Alltagsrehabilitation genannt wird. Das bedeutet, dass nun die Bediirf-
nisse der Betroffenen nicht einfach erfiillt wurden, sondern dass professionelle Helfer
sie in die Lage versetzten, sich selbst dariiber klar zu werden, was sie wollten. Dem
Ansatz liegt eine andere Philosophie der sozialen Betreuung zugrunde, ndmlich das
Augenmerk stiarker darauf zu richten, was jemand kann und nicht darauf, was er nicht
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kann. Er ldsst jedoch die Frage offen, wie gut die Bediirfnisse damit tatsdchlich erfiillt
werden kénnen.

Doch diese Methoden sind zweischneidig: Sie sind weder uneingeschréankt gut,
noch konnen sie einfach abgetan werden.

Ich modchte hier nicht von Stirken und Schwichen reden, sondern von der
Doppeldeutigkeit des zivilgesellschaftlichen Engagements. Ambiguitdt bedeutet
dabei, dass diese Ansitze im Sinne von Fortschritt gebraucht werden konnen, aber
auch im Sinne der neoliberalen Logik und des Beschneidens des Wohlfahrtsstaats.

Manche sind begeistert und sie sehen in dieser neuen Philosophie ein hervorra-
gendes Potenzial. Aber ich treffe auch Skeptiker, die der Meinung sind, das sei Neoli-
beralismus. Ich selbst vertrete die Auffassung, dass weder das eine noch das andere
zutrifft - es kommt vielmehr auf die politische Kultur an und wie diese neuen Ansétze
gebraucht werden.

Was ich mit Ambiguitdt bezeichne, wurde auch als «perverse confluence»
beschrieben - denken Sie an zwei Fliisse, die gemeinsam in einem Bett fliefSen.
Dieses Konzept stammt aus Brasilien und geht auf Evelina Dagnino zuriick, die iiber
die Stirke der zivilgesellschaftlichen Bewegung spricht und davon, wie diese die
Biirgerschaft und die Politik transformiert. Aber auch dariiber, wie neoliberale Krifte
von diesen Verdnderungen profitieren - und zwar in dem Sinne, dass der Neolibera-
lismus auf aktive Biirger und auf eine dynamische Zivilgesellschaft angewiesen ist.
Neoliberalismus braucht Innovation und neue Ideen. Das heif$t: Mit dem Konzept der
«perverse confluence» gilt es vorsichtig umzugehen. Es erfordert eine sehr klar formu-
lierte politische Position, ehe man iiber die Stdrken und Schwéchen von bestimmten
Verfahren nachdenken kann.

Aber bestimmte Ansétze - wie auch z.B. die Biirgerhaushalte - bedeuten nicht in
jedem Zusammenhang und iiberall das gleiche. Sie konnen verschiedene politische
Implikationen haben oder vollig andere Bedeutungen von Land zu Land. Das mochte
ich anhand einiger wissenschaftlicher Studien verdeutlichen, an denen ich beteiligt
war.

Wir untersuchten am Beispiel von 17 deliberativen Gremien, auf welche Weise
in England neue deliberative Praktiken auf lokaler Ebene implementiert wurden.
Zunidchst betrachteten wir den politischen Kontext, in dem dieses geschah, und
bemerkten dabei die Vielfdltigkeit der verschiedenen politischen Ideen und Strate-
gien, die dort zusammenflossen. Wir fanden schliefilich vier verschiedenen Ansétze
vor: Der erste Ansatz war die Verbraucherorientierung - so befragte z.B. ein Kranken-
haus seine Patienten. Der zweite Ansatz beschiftigte sich mit Empowerment: Lokale
Akteure sollten dazu befdhigt werden, sich zu duflern und ihren Einfluss geltend zu
machen. Partnerschaft war der dritte Ansatz. Es ging darum, wie Behérden und Biirger
partnerschaftlich auf lokaler Ebene zusammenarbeiten konnten. Der vierte Ansatz
fragte schliefSlich danach, wie Verantwortung auf die lokalen Akteure iibertragen
werden konnte.

Empowerment, Partnerschaft, Konsumentenorientierung und Verantwortung
hatten dabei ganz verschiedene politische Implikationen. Aber natiirlich definierte
keiner der Beteiligten das Forum nach diesen Kategorien. Im Mittelpunkt stand fiir
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sie das deliberative Forum als Instrument, das nach den Bediirfnissen der beteiligten
lokalen Akteure, der Politiker und kommunalen Angestellten geformt wurde.

Ich mochte dafiir pladieren, die Blackbox dieser Instrumente zu 6ffnen, um
wirklich zu sehen, was dort passiert, und sie entsprechend beurteilen zu konnen. Es
handelt sich dabei um Experimente, aus denen man etwas lernen kann. Wir sollten
uns nicht darauf beschrénken, sie einfach nur gut oder schlecht zu finden.

Am Beispiel «<KEmpowerment» etwa zeigt sich: Der Begriff unterstellt, dass Macht
etwas ist, das den Biirgern verliehen werden kann, aber er betrachtet Macht nicht
als etwas, das Biirger auch gebrauchen wollen. Jemand sagte einmal, aktiv sein und
Aktivist sein sei ein grofier Unterschied. Es gibt die «Aktivisten-Biirger», die eine politi-
sche Stimme haben und die Dinge bestimmen wollen. Das ist etwas ganz anderes als
die aktiven Biirger, die Verantwortung fiir die Angelegenheiten iibernehmen, die der
Staat nicht regelt. Ich glaube, es liegt eine Gefahr darin, nicht richtig zu wissen, von
welcher Macht die Rede ist, wenn man von Empowerment spricht. Handelt es sich um
eine pddagogische Macht, geht es um Information oder darum, neue Wege zu finden,
die Stimme zu erheben? Um welche Art von Macht geht es?

In einer anderen Studie iiber aktive Biirgerschaft, die ich in den Niederlanden
mit Evelyn Tonkens durchfiihrte, untersuchten wir, wie das Konzept der aktiven
Biirgerschaft in sieben europdischen Landern umgesetzt wird. In den skandinavi-
schen Liandern, Deutschland, den Niederlanden, Italien, Frankreich und Grofibritan-
nien wihlten wir Leute aus, mit denen wir herausarbeiten wollten, wie in den sieben
Landern mit drei Ansdtzen umgegangen wird: Mit aktiver Biirgerschaft als «respon-
sibility», als «participation» und als «choice», also als Verantwortung, Partizipation
und als Wahlmaoglichkeit. Doch wir mussten feststellen, dass unser Ansatz nicht
funktionierte. Wir konnten uns nicht verstdndigen, denn diese Konzepte hatten keine
festgefiigte Bedeutung, sie waren nicht iibersetzbar. Sogar die Worte «participation»
und «choice» hatten in Deutschland, Skandinavien und Grofibritannien eine ganz
unterschiedliche Bedeutung. So war mit Wahlmdoglichkeit im Gesundheitswesen in
Deutschland oft das Versicherungsmodell gemeint, in Grof3britannien hingegen die
Auswahl des Krankenhauses. Wir lernen also daraus, dass solche Konzepte nicht ohne
weiteres iiber Lindergrenzen hinweg iibertragbar sind.

Ein anderes interessantes Ergebnis unserer Studie war die Art, wie sich alle Ideen
von aktiver Biirgerschaft auf die Arbeit von sozialen Bewegungen stiitzten. Sie stiitzten
sich auf Feminismus, auf Patientenkampagnen fiir mehr Auswahlmoglichkeiten und
Autonomie, auf Behinderten- oder die Altenbewegungen. Sie alle formten eine Art
Konfluenz zwischen verschiedenen radikalen Forderungen, sie stiitzten sich darauf
und {ibersetzten ihre Forderungen innerhalb kommunitaristischer Politik, neolibe-
raler Politik usw.

Das meine ich mit «perverser Konfluenz». Diese Konzepte verdndern ihre Bedeu-
tung stetig: So konnen die Konzepte der Griinen etwas anderes bedeuten, sobald die
Leute sagen, dass sie sie fiir eine gute Idee halten.

Chancen und Gefahren aktiver Biirgerschaft
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Zum Schluss drei Griinde, warum diese Ideen von aktiver Biirgerschaft anregend
und weiterfithrend sein konnen, und drei Griinde, warum wir vorsichtig damit sein
sollten. Um mit den Gefahren anzufangen:

Der erste Grund vorsichtig zu sein, ist der mogliche Anschluss der Ideen von
aktiver Biirgerschaft an anti-wohlfahrtliche und anti-staatliche Politik. In Grofibritan-
nien spricht man iiber die «Big Society», meint aber damit den kleinen, den schlanken
Staat. Die Idee leitet sich ab aus der Kritik, die von Leuten wie mir an der rein betriebs-
wirtschaftlich und technokratisch orientierten Regierung Blairs geiibt wurde. Daraus
schloss die Konservative Partei, das alles abzuschaffen - was uns sprachlos zuriickliefs.
Wir kritisierten den Verlust von nachbarschaftlichem Verhalten und nachbarschaftli-
cher Sorge, Reziprozitdt und Vertrauen - Dinge, die in der letzten Dekade verloren
gegangen waren. Nun wird genau dieses von der Regierung wieder gestdrkt. Genau
das ist eine «perverse Konfluenz». Die «Big Society» baut genau darauf auf und will
gleichzeitig den schlanken Staat. Dennoch ldsst sich die Idee aushebeln. Eine lokale
Behorde in London zum Beispiel, die ein Pilotprojekt zur Doktrin der «Big Society»
durchfiihrte, tat dies, indem sie Partizipation forderte. Schliefilich ist ja nicht festge-
legt, was «Big Society» genau zu bedeuten hat. Es kommt darauf an, wie diese von
den Kommunalbeh6rden und anderen Vermittlungsinstitutionen interpretiert und
umgesetzt wird.

Der zweite Grund vorsichtig zu sein, hat mit der Offentlichkeit zu tun. Delibe-
rative Praktiken wie Co-Design berufen sich auf individuelle Erfahrungen. Doch
welche kollektiven Konsequenzen haben diese individuellen Urteile? Wie kommen
offentliche Beurteilungen zustande? Wie konnen wir alte Menschen vor Missbrauch
schiitzen und wie Risiken handhaben?

Der dritte Grund, weshalb wir vorsichtig sein sollten: Wer befordert eigentlich
was? Es gibt unzéhlige Berater, Think-Tanks, Veroffentlichungen - viele Leute leben
davon, neue Losungen zu verkaufen. Man sollte danach fragen, wer eine Technologie
verkauft, warum sie verkauft wird und ob die Losungen ihr Geld wert sind.

Und nun kommen wir zu den Griinden, warum die neuen Technologien aufre-
gend und interessant sind. Erster Grund: Die neuen Technologien dezentralisieren
Macht und pluralisieren Politik. Reprdsentative Regierungen kénnen nicht mehr alle
Menschen voll und ganz vertreten, das heif3t, die représentative Demokratie funkti-
oniert nicht mehr perfekt. Aber das bedeutet nicht, dass wir sie abschaffen sollten.
Stattdessen sollten wir dariiber nachdenken, wie wir das bestehende Regierungs-
system befdhigen und stdrken konnen, mehr plurale und flexible Wege zu finden, um
Politik zu machen. Die zivilgesellschaftlichen Methoden bieten genau das.

Zum zweiten befinden sie sich in einer Linie mit einigen der neuen sozialen
Medientechnologien und Praktiken, politische Kommunikation zu betreiben.

Der dritte Grund, warum die neuen Verfahren aufregend sind, ist, weil sich damit
Fragen nach dem Zusammenleben und Zusammenarbeiten in der heutigen Zeit
stellen. Sie erdffnen eine politische Debatte, die nicht nur an die alte Thematik Staat
versus Markt gebunden ist. Nicht, dass dieses Thema nicht mehr wichtig wire. Aber
wir gehen doch heute weit {iber diese duale Gegeniiberstellung hinaus und denken
damit iiber neue Wege der Politik nach.
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Zum Schluss noch zwei Vorschlige:

Erstens sollten wir iiber neue Methoden, neue Systeme der Beratung nachdenken,
iiber neue Wege, Dienste bereitzustellen. Das Wichtigste dabei sind das Lernen und
pddagogische Aspekte. Bestimmte pddagogische Praktiken beférdern eine Debatte,
die sowohl Biirger als auch Politiker und 6ffentliche Verwaltungen informiert und
unterrichtet. Sie haben erhebliche Konsequenzen fiir Beamte und lokale Biirokraten,
die sich plétzlich mit der Offentlichkeit auseinandersetzen miissen. Und die Moglich-
keit, einen Kulturwandel in 6ffentlichen Institutionen herbeizufithren, ist ebenso
wichtig wie die Technologien oder Methoden selbst.

Zweitens mochte ich noch auf das hinweisen, das John King «Monitory Power»,
also kontrollierende Macht, die Macht der Minderheit nennt. Die meisten Diskussi-
onen gingen darum, Politiker zu dariiber zu informieren, was die Offentlichkeit denkt.
Aber es gibt auch neue Wege fiir eine engagierte Offentlichkeit, die 6ffentliche Verwal-
tung zu kontrollieren und zu beobachten. Allerdings st6f3t dies an Grenzen, wo mehr
und mehr Dienstleistungen vom o6ffentlichen zum privaten Sektor wandern. Dann
wird die Frage brisant, wie private Akteure und 6ffentliche Institutionen kontrolliert
werden kénnen.

Chancen und Gefahren aktiver Biirgerschaft
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ADALBERT EVERS

Alltagsengagement

Was in den gegenwartigen Betelli-
gungsdebatten auBen vor bleibt

Demokratie und Beteiligung kann auf verschiedenen Ebenen diskutiert werden.
Heute reicht die Bandbreite von der Organisation des G20-Gipfels bis zu Partizipa-
tionsverfahren in der kommunalen Planung - aber auch nicht weiter. Und das ist ein
Problem.

Derartige Demokratiedebatten - insbesondere auch bei den Griinen - sind
namlich verkiirzt. Was bei ihnen aufien vor bleibt, sind Formen des Engagements
und Aktionsebenen, bei denen es um Lebensmodelle, alltdgliche Beteiligung aufSer-
halb des Privatbereichs und Selbstorganisationsformen an den Nahtstellen zwischen
Offentlichem und Privatem geht.

Die landldufige Demokratiedebatte ist gegeniiber dem grofSen Feld des Alltagsen-
gagements in Mikrobereichen seltsam abgeschottet, und das, obwohl ein Drittel der
Bundesbiirger vor allem hier engagiert sind.

Wichtig sind z. B. Alltagsinteressen wie Sport und Kultur, die Angebote der
Kirchen, aber vor allem auch der Kontext der Dienstleistungsgesellschaft mit dem
hauptsdchlich Familien zu tun haben - Kindergérten, Schulen etc.; immer mehr
zéhlen auch Fragen von Nachhaltigkeit dazu. Hier gibt es inzwischen eine Fiille
verschiedener Beteiligungsmodelle und Selbstorganisationsformen (Dreigenerati-
onen-Hiuser, Fordervereine, Seniorenbiiros, Energiegenossenschaften, selbstver-
waltete Stadtteilzentren etc.), in denen Gemeinschaft, Zusammenarbeit und Mitent-
scheiden erprobt und konstruiert werden.

Kennzeichnend ist, dass diese Formen und Ebenen aktiver Beteiligung zumeist
zweiseitig sind: Mitreden und Mittun, Debattieren und Tétig sein, Mitsprache und
Mitverantwortung, Einwirken auf andere und Selbstverdnderung.

All das bleibt ausgeklammert, solange die Suche nach dem Aktivbiirger auf der
Ebene partizipativer Planungsverfahren halt macht und sich nicht ausweitet auf Insti-
tutionen, die mehr Alltagsdemokratie, Mitbestimmung und Mitverantwortung ermog-
lichen: etwa Schulen, die sich zum Sozialraum, aber auch zur Wirtschaft 6ffnen; oder
Konzepte fiir Hilfen im dritten Lebensalter, bei denen es eher um neue Wohnformen
im Quartier als um die Frage geht, wie der Altenheimbeirat beschaffen sein soll.
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Wenn man all das als «soziales Engagement» wegsortiert, dann bleibt die heutige
Debatte um mehr Mitsprachedemokratie blind fiir die Verbindung von Modellen
demokratischer Beteiligung mit Lebensmodellen und dem Wunsch nach Instituti-
onen, in denen man alltdglich mehr zu tun und sagen hat. Und speziell die Griinen
verleugnen einen Teil ihrer eigenen Geschichte, in der Fragen, wie wir leben wollen
und wie wir dabei (mit)entscheiden kénnen, dichter verkniipft waren als nur tiber die
Ebene partizipativ angereicherter Parlamentsentscheidungen.

Deshalb sollte die Suche nach dem Aktivbiirger intensiviert und ge6ffnet werden.
Sie muss auf die Ebene von Alltagsinstitutionen, Vereinen und Projekten vordringen,
als fiir die Rekonstruktion von zeitgemé@fien Formen von Biirgerschaftlichkeit mitent-
scheidenden Orten.

Um Missverstdndnisse zu vermeiden: Die Welt von Vereinen, Projekten und
engagierter Mitarbeit muss keineswegs immer und zwangslaufig zu den grofieren
Fragen der Demokratie, zum Mitmarschieren auf einer Demo oder zur Gremienbetei-
ligung fiihren. Fiir die beschworene Demokratie der Aktivbiirger scheint mir aber die
Starkung des darunter liegenden Resonanzbodens von alltdglicher Engagementbe-
reitschaft unbedingt notwendig zu sein; dass sie dafiir nicht hinreichend ist, ist banal.
Alles in allem: Die laufende Demokratiedebatte sollte auch eine Engagementdebatte
werden.

Alltagsengagement — Was in den gegenwartigen Beteiligungsdebatten auen vor bleibt
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LISA DITTRICH

Biirgerschaftliches Engagement
und Partizipation zusammen denken

Beim Wort Partizipation oder Mitbestimmung denken wir hdufig nur an politisches
Engagement, beispielsweise fiir den Einsatz von mehr Lehrpersonal an Schulen
oder gegen den Bau einer Autobahn durch ein Naturschutzgebiet. Aber partizipieren
kann man auch in kleinerem Rahmen, mit viel geringeren Mitteln und ohne grofSes
Aufsehen. Ich partizipiere in meinem unmittelbaren Lebensumfeld als Mentorin
einer Studentin, die gerade mitten im Ubergang von Schule und Studium ist.

Biirgerschaftliches Engagement steckt in allen moglichen Lebensbereichen
und Orten - ob nun in Schule, Theater, Nachbarschaft oder einer Biirgerinitiative.
Der personliche Einsatz als Lesepate und -patin in der Kita ist genauso wichtig und
anerkennenswert wie das politische Engagement in einer Gruppe von Atomkraftgeg-
nerinnen und -gegnern. Letztlich kommt es darauf an, entsprechende Anerkennung
fiir den personlichen Einsatz in der Gesellschaft zu erfahren.

Wir ubersehen viel zu oft, dass Menschen, die sich in kleinerem Rahmen
engagieren, ebenso mithelfen, Entwicklungen kritisch zu begleiten. Biirgerschaftlich
Engagierte beispielsweise im Pflege- und Sozialbereich konnen Vorginge transparent
machen, Missstdnde aufdecken und aus anderer Perspektive Aktivitdten bewerten.

Nachdem Biirgerinnen und Biirger in Deutschland der Politik immer 6fter die
Problemldsefdhigkeit absprechen, sollte biirgerschaftliches Engagement verstarkt
aus seinem verdeckten Dasein heraustreten. Um Engagierte zu gewinnen und zu
motivieren, darf ihnen zukiinftig ein Mitentscheidungs- und Gestaltungsrecht inner-
halb der Organisation nicht vorenthalten werden. Besonders die grof3en (Wohlfahrts-)
Verbénde, die sehr viele der biirgerschaftlich Engagierten zusammenfassen, miissen
ihre Organisationspolitik dndern und sich an die wachsenden Bediirfnisse der
Engagierten nach Mitgestaltung anpassen.

Einige Organisationen, wie Biirgerstiftungen oder Selbsthilfeinitiativen, folgen
bereits diesem Prinzip. Und auch deshalb wird das Engagement dort immer attrak-
tiver fiir Menschen mit Gestaltungsanspruch.

Transparenz und offene Kommunikation sind ein erster Schritt und in Zeiten
von Open Data und Social Media eine sich geradezu aufdringende Mdglichkeit,
Engagierte fiir die eigene Organisation zu gewinnen.

Im Internet erdffnen sich neue Moglichkeiten der aktiven Teilhabe (Empower-
ment), (barriere)freier Aktivitit, Kommunikation und Partizipation. Uber das Internet
kénnen nicht nur Face-to-Face-Engagierte eingebunden werden, sondern auch - {iber
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rdaumliche und zeitliche Grenzen hinweg - Interessierte gewonnen werden. Etablierte
Organisationen sollten sich internetbasierten Instrumenten 6ffnen, um hier den
Anschluss nicht zu verpassen und um spontanes wie dauerhaftes Biirgerengagement
fiir ihre Organisation zu gewinnen.

Biirgerschaftliches Engagement und Partizipation zusammen denken
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SYBILLE VOLKHOLZ

Wie Bildung zu einer
gesellschaftlichen Aufgabe wird

Wie kann Bildung durch die Lernenden stdrker als ihre personliche, durch die
Bildungseinrichtungen als ihre eigene und durch die Biirger als gesellschaftliche
Aufgabe begriffen werden? Wie kann Bildung im besten Sinne zu einer res publica
gemacht werden? Wie konnen Organisationsformen gefordert werden, die die
personlichen Beziehungen und Verantwortlichkeiten im gesellschaftlichen Nahbe-
reich stdrken und damit zu einem gréfleren sozialen Zusammenhalt und Verantwor-
tungsbewusstsein beitragen? Wie kénnen z.B. im Bildungsbereich unterschiedliche
Chancen von Kindern dadurch ausgeglichen oder gemindert werden, dass zwischen
Kindern bzw. Schiilern Partnerschaften gebildet werden, von denen beide jeweils
profitieren konnen. Buddy-Projekte verfolgen diese Idee bereits oft mit anderen
Inhalten. Patenschaften konnen auch Erwachsene einbeziehen, Eltern leistungs-
starker Kinder konnten schwiéchere Kinder bei Hausaufgaben mit einbeziehen,
zwischen Erwachsenen und Kindern konnten in einer Region Netzwerke hergestellt
werden, die zu grofieren Chancen fiir die Benachteiligten, aber auch fiir die Leistungs-
starkeren fithren, ohne dass sie fester staatlicher Reglementierungen bediirfen.

Wenn man davon ausgeht, dass es ein gesellschaftlich akzeptiertes Ziel ist, dass
moglichst viele Menschen ein individuell gutes Leben fithren kénnen, so sollte dem
als zweites Ziel ein soziales gutes Leben zur Seite gestellt werden, das von regionalen
und thematischen Bindungen lebt. Die Integration oder Inklusion beispielsweise
von behinderten, alten, schwachen Menschen hdngt zum grofien Teil von staatli-
chen Hilfs- und Schutzmafinahmen wie auch von Versicherungen ab; sie hdngt aber
auch hinsichtlich der sozialen Eingebundenheit von den sehr konkreten Interakti-
onen im Umfeld ab. Wird gegenseitige Unterstiitzung méglichst zum beiderseitigen
Vorteil geregelt? Solche regionalen Netzwerke oder Verantwortungsgemeinschaften
verlangen von jedem einen Beitrag. Gesellschaften, die in hohem Maf3e iiber solche
Formen von Eigenaktivitit verfiigen, haben in der Regel eine optimistischere Grund-
stimmung. Selbstwirksamkeit oder die Uberzeugung, dass die eigene Leistungsbereit-
schaft und Aktivitdt entscheidend zur guten Lebensgestaltung gehort, fithrt in der
Regel zu grofSerer Zufriedenheit als die Warterei auf das Handeln Dritter. Insbeson-
dere verleiten iiberhohte Erwartungen an den Staat selbst leicht zu Passivitit.

Solche Konzepte von sozialer Interaktion konnen fiir viele Bereiche entfaltet
werden: Bildung, Gesundheit, Zusammenleben von Alt und Jung etc. Sie setzen regio-
nale Partizipations- oder auch Verantwortungsstrukturen voraus.
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Staatliches Handeln wird damit nicht suspendiert. Es sollte sich aber stirker
darauf konzentrieren, Rahmenbedingungen zu setzen, individuelle Rechte von
Biirgern zu gewdhrleisten und regionale Strukturen zu férdern. So kénnten Steue-
rungsinstrumente vollig verdndert werden und z.B. mit regionalen Netzwerken
Zielvereinbarungen getroffen werden. So kénnte Ubereinkunft dariiber erzielt
werden, wie in einer Region Bildungsabschliisse erh6ht und Schulabbrecherquoten
verringert werden kdnnten. Die Realisierung wiirde den regionalen Einrichtungen
und Biirgern iiberlassen, die Ressourcen dafiir miissten verhandelt werden.

Im Bereich Bildung kénnte dies so aussehen: Bildungsnahen Eltern wird nicht die
staatliche Entscheidung iiber den Bildungsgang ihrer Kinder entgegengestellt - was
héufig zu Widerspruch fiihrt -, sondern ihre Bildungsndhe und Leistungsbereitschaft
wird positiv unterstiitzt, gleichzeitig aber mit dem Anspruch verbunden, andere
(bildungsferne) Kinder dabei mitzunehmen. Bildungsnahe Eltern kénnten Paten-
schaften jeweils fiir ein Kind iibernehmen, das mit dem eigenen auf die gewahlte
Schulform wechselt, oder es kdnnte ein gemeinschaftlich organisiertes Nachhilfe-
oder Unterstiitzungssystem zuwege gebracht werden.

Eine solche positive Wahrnehmung und Akzeptanz von biirgerschaftlichen
Selbstorganisationsformen wird oft behindert durch die hdufig negative Kontextu-
ierung durch die in diesem Feld tédtigen Akteure selbst. Biirgerschaftliches Engage-
ment wird sozusagen als Liickenbiifier fiir nicht mehr mogliches staatliches Handeln
oder aufgrund von Sparzwingen notwendig definiert. «<Weil der Staat dies nicht mehr
tut...», ist eine beliebte Redewendung oder Standardbegriindung fiir biirgerschaftlich
organisierte Projekte. Eine solche Begriindung wie auch die haufigen Hinweise, dass
im Zusammenhang mit dem Ehrenamt sorgfiltig darauf geachtet werden miisse, dass
der Staat nicht aus seiner Verantwortung entlassen wird, verhindert eine entschlos-
sene Neudefinition von staatlicher und gesellschaftlicher Verantwortung. Eine solche
Begriindung begreift biirgerschaftliches Engagement nur als voriibergehend, nur fiir
die «schlechten Zeiten». Dieser negative Kontext hindert auch daran, ein verniinftiges
Selbstbewusstsein wie auch eine positive Selbstwirksamkeitserwartung zu entwi-
ckeln, sozialen Zusammenhalt selbst gestalten oder auch nur die Ausformung des
gesellschaftlichen Umfeldes in die Hand nehmen zu kénnen. Eine solche negative
Kontextuierung fordert sogar noch die negative Sicht auf den Staat oder «die Politik»
als eine Summe enttduschter Erwartungen, anstatt positiv die staatlichen Aufgaben
einer kritischen Reflexion zu unterwerfen.

Neuverteilung von Verantwortung

«Fiir das Aufwachsen von Kindern und Jugendlichen, ihre Erziehung und Bildung
sind viele Menschen verantwortlich. Ob diese Prozesse gelingen oder ob Benach-
teiligungen gemindert werden kénnen, hiangt davon ab, wie diese Bedingungen des
Aufwachsens gestaltet werden. Aus Sicht von Kindern und Jugendlichen bieten ihre
Eltern, Geschwister, Freunde, Tagesmiitter, Spielgruppen, Kitas, Schulen, Kirchen,
Vereine, Musikschulen, Bibliotheken, Sportstitten, Medien und Initiativen der
Jugendhilfe vielféltige Moglichkeiten des Lernens - oder auch nicht. Viele Potenziale
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werden verschenkt, dadurch dass zwischen diesen Akteuren zu wenig kooperiert wird,
sie ihre Erziehungs- und Bildungsmafinahmen nicht abstimmen. Sei es, dass es sich
um staatliche Institutionen handelt, sei es um private Personen. Ungeklédrte Verant-
wortlichkeiten, starre institutionelle Trennungen tragen dazu bei, dass vor allem die
Kinder und Jugendlichen, die die besondere Unterstiitzung brauchen, nicht gentigend
gefordert werden. So ist im frithkindlichen Bereich die Einbeziehung von Eltern in
die Arbeit der Kindertagesstédtten immer noch stark verbesserungsbediirftig; Schule
und Eltern arbeiten hédufig nebeneinander, manchmal gegeneinander und zu selten
gut miteinander. Auch Schule, Jugendhilfe, Beratungsstellen und aufierschulische
Partner sind teilweise durch enges Ressortdenken unzureichend vernetzt, teilweise
institutionell nicht sinnvoll gegliedert. Vor Ort existieren Beratungsstellen, deren
Service sich auf dhnliche Personengruppen bezieht, nebeneinander her. Dadurch
werden die Ressourcen nicht optimal genutzt. Die vielerorts vorhandene Bereitschaft
in der Zivilgesellschaft, sich insbesondere an Hilfen fiir benachteiligte Jugendliche zu
beteiligen, wird nicht hinreichend abgerufen.»!

So gibt es z.B. in Berlin den Jugendpsychiatrischen Dienst, der bei der Gesund-
heitsverwaltung im Bezirk angesiedelt ist; es gibt Familienberatungsstellen, in der
Regel der Sozialverwaltung beigeordnet, oder Hilfen zur Erziehung bei der Jugend-
verwaltung, um nur einige zu nennen. Helferkonferenzen, die auf Bezirksebene fiir
schwierige Jugendliche einberufen werden, bestehen teilweise aus Vertretern von
acht verschiedenen Institutionen. In einigen Fillen wurden Lehrkréfte mit einigen
Stunden entlastet, um die verschiedenen Dienste zu koordinieren. Dies kann in dieser
Form nicht sinnvoll sein. In den letzten Jahren ist auf diesem Feld sicher einiges an
Reformen geschehen, es darf aber bezweifelt werden, dass hier schon die Koopera-
tion wirklich nutzbringend gestaltet wird.

Biirgerschaftliche Verantwortung und Selbstorganisation

Der Ruf nach zusétzlichen Mitteln ertont immer schnell; es wird aber zu wenig danach
gesucht, wie vorhandene Dienste effektiver kooperieren konnen, wie Regionen
so gestaltet werden kénnen, dass nach der gemeinsamen Verantwortung fiir das
Aufwachsen von Kindern und Jugendlichen gefragt wird und diese besser organisiert
wird.

Das Biirgernetzwerk Bildung des Vereins Berliner Kaufleute und Industrieller
(VBKI) versucht als ein Projekt mit bescheidenen Ressourcen, diese geforderte biirger-
schaftliche Verantwortung und Selbstorganisation zu realisieren. Natiirlich nicht in
dem breiten Rahmen, der bisher aufgespannt wurde, aber als ein Beispiel, wie Unter-
stiitzung fiir benachteiligte Kinder durch Eigeninitiative organisiert werden kann.
Dieses wird in den Kapiteln meines Buchs «Lesepaten in Berlin oder wie man Bildung
zur gesellschaftlichen Aufgabe macht» (2011) hoffentlich anschaulich beschrieben

1  Heinrich-Boll-Stiftung (Hrsg.), Empfehlung der Schulkommission, Bildungsgerechtigkeit im
Lebenslauf, 2008, S. 29/30.
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und regt hoffentlich viele Menschen zur Nachahmung an. Sollten die Beschreibungen
manchmal an ein Rezeptbuch erinnern, so ist dies beabsichtigt.

Der Text ist ein Auszug aus ihrem jiingst erschienenen Buch «Lesepaten in Berlin oder

wie man Bildung zur gesellschaftlichen Aufgabe macht». Erschienen im Waxmann-
Verlag, Miinster 2011, S.19/20.
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ULRIKE BAUREITHEL UND BRUNO HAAS

Anstiften zum Protest

Engagement und gesellschaft-
licher Wandel am Beispiel der
Bewegungsstiftung

Die Bewegungsstiftung ermoglicht iiber die Generationen hinweg politisches
Engagement im Dienst des sozialen Wandels. Im Netzwerk Wandelstiften haben sich
vergleichbare Stiftungen zusammengeschlossen.

Sie kénnten auf der faulen Haut liegen und das Leben geniefSen, ihr Geld unter die
Leute bringen und um das schlechte Gewissen zu beruhigen, hie und da ein bisschen
Wohltédtigkeit verteilen. Doch es gibt Menschen, die reich sind und dennoch mehr
wollen, als den lieben Gott einen guten Mann sein lassen. Die mit dem Geld, das
ihnen plétzlich in den Schof fiel, und zusammen mit anderen, die Welt, die sie nicht
gut eingerichtet finden, verdndern wollen. Die jung und verantwortungsbewusst sind
oder die friiher vielleicht selbst zu den «Bewegten» gehorten und nun nach Wegen
suchen, ihr Geld und ihr politisches Anliegen unter einen Hut zu bringen.

Uber 50 Milliarden Euro werden derzeit jdhrlich in Deutschland vererbt oder
verschenkt. Ein kleiner Teil davon fliefst in Stiftungen, wie beispielsweise die
Bewegungsstiftung. Im Unterschied zu den meisten anderen Stiftungen, die den
Stifterinnen und Stiftern ein persdnliches Andenken setzen und darauf abzielen,
gesellschaftliche Missstinde zu mildern, setzt die 2002 von ein paar Leuten gegriin-
dete Bewegungsstiftung auf Gemeinsamkeit und auf 6kologische und soziale Verédn-
derung.

Gemeinsamkeit bedeutet zundchst, dass Ziele und Arbeit der Stiftung nicht ledig-
lich nach dem Willen der Geldgebenden bestimmt werden, sondern von allen, die an
der Stiftung beteiligt sind: Stifterinnen und Stifter sowie auch den Projektpartnern, die
aus den Mitteln der Stiftung finanziert werden. Als Gemeinschaftsstiftung eroffnet die
Bewegungsstiftung ein weites Feld, sich iiber das finanzielle Engagement hinaus an
ihrer Gestaltung zu beteiligen.

Einigkeit besteht bei allen Akteurinnen und Akteuren dariiber, dass es nicht
ausreicht, an den Symptomen der kapitalistischen Gesellschaft herumzudoktern. Es
werden keine Almosen verteilt, aber auch keine Aufgaben iibernommen, die dem
Staat obliegen, wie Sozial- oder Bildungsarbeit. Es geht vielmehr darum, den politisch
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aktiven fortschrittlichen Kréften die finanzielle Basis zu geben, Missstdnde auf die
politische Agenda zu setzen und darauf zu dringen, dass sich etwas verdndert. Es geht
nicht um das Ertrdglichmachen schlechter Zustdnde im Sinne von «Charity», sondern
um Teilhabe als ein politisch begriindetes Recht.

Das politische Engagement der von der Bewegungsstiftung geférderten Projekte
ist vielfaltig: «Angestiftet» werden Menschen, die sich um die Erhaltung der 6kologi-
schen Grundlagen der Gesellschaft bemiihen, wie die Anti-Atomkraft-Bewegung oder
die Kampagnen gegen die Gentechnologie; Friedensinitiativen und Menschen, die
sich gegen soziale Ungerechtigkeit engagieren, oder Menschen, die sich fiir die Rechte
von Minderheiten einsetzen.

Oft sind es kleinere Kampagnen, die mit nur wenig Geld viel bewegen koénnen:
Die einen kimpfen dagegen, dass Bundeswehroffiziere Schiiler werben; die anderen
trommeln fiir die Rekommunalisierung von Wasser- und Elektrizitdtsversorgung oder
dafiir, sich von ethisch bedenklichen Grofibanken zu verabschieden; wieder andere
kiimmern sich um rechtlose Fliichtlinge oder darum, dass wir ein Bewusstsein fiir
Billigklamotten aus benachteiligten Regionen der Welt entwickeln. Gelegentlich
konnen aber auch richtige Volksbewegungen auf die Bewegungsstiftung zuriick-
greifen: Die grofien Anti-Atom-Demonstrationen 2011 sind auch mit den Ausfallbiirg-
schaften einzelner Stifter gestemmt worden.

Eine besondere Rolle spielen Initiativen, die es sich zur Aufgabe machen, die
Biirgerrechte in der digitalen Gesellschaft zu stdrken, die in der unter dem Dach
der Bewegungsstiftung ansédssigen und verwalteten Stiftung bridge einen eigenen
Ansprechpartner finden. Der Erfolg des FoeBuD gegen das Erfassungssystem «Elena»
vor dem Bundesverfassungsgericht oder die Kampagne gegen die Vorratsdatenspei-
cherung wurden auch durch die Mittel der Stiftung brigde ermoglicht.

Auf fiinf Millionen Euro soll bis zum Jahresende das Stiftungskapital der
Bewegungsstiftung anwachsen, ergidnzt von regelmifSigen Spenden, die unmittelbar
in den Fordertopf flieflen. Der nur abstrakte Geldwert und die Projekte, denen die
Rendite zugute kommt, bekommen indessen ein Gesicht, wenn Stifter und Aktive
in den verschiedenen Gremien der Stiftung arbeiten oder alljdhrlich zur Strategie-
werkstatt zusammentreffen. Obwohl zwischen «Bewegten» und den mittels Spenden
mit der Bewegung Verbundenen manchmal sechzig Jahre und drei Generationen
Erfahrung liegen, werden diese «Familientreffen» von allen als hochst bereichernd
empfunden. Die einen fiihlen sich in ihrer Arbeit bestétigt, die anderen darin, ihr
Kapital sinnvoll angelegt zu haben. Und die Anlage erfolgt nach ethisch strengen
Kriterien, die auf der Homepage der Stiftung transparent gemacht werden. Auch das
ist es, was Vermdogende an der Stiftung reizt: Sie wollen nicht nur auf ihre Weise den
Protest unterstiitzen, sondern auch sichergehen, dass ihr Geld nicht bei Grofibanken
oder in fragwiirdige Anlagen investiert wird. Mit ihren Geldanlagen fordert die
Stiftung beispielsweise auch alternative Betriebe und Wohnprojekte - sozusagen in
Verdoppelung einer «nachhaltigen» Dividende.

Eine andere «Anlageform», die die Bewegungsstiftung kreiert hat, ist die Institu-
tion der Bewegungsmitarbeitenden. Das sind Menschen, die eine gewisse Phase ihres
Lebens ausschlieflich in den Dienst ihrer politischen Arbeit stellen wollen - aber
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in dieser Zeit von irgendetwas leben miissen, denn zuflieRende Honorare reichen
meist nicht aus. Die Stiftung wéhlt geeignete Aktivistinnen und Aktivisten aus, diese
miissen Paten oder Patinnen finden, die bereit sind, einen gewissen Beitrag zu ihrem
Lebensunterhalt beizusteuern. Oft werden Patenschaften aus dem unmittelbaren
Umbkreis der Aktiven rekrutiert, manchmal wird die «Beziehung» erst iiber die Stiftung
gekniipft. Uber 50.000 Euro wandern jedes Jahr auf diese Weise und von der Stiftung
weitergeleitet von der einen auf die andere Seite. Unter Umstdnden kann eine solche
Phase eine politische Karriere begriinden, manchmal schafft sie Gelegenheit, eine
Existenzweise zu erproben oder eine Existenz erst moglich zu machen: Der griine
Europaabgeordnete Sven Giegold gehorte zu den ersten Bewegungsarbeitern der
Stiftung, die mittlerweile {iberregional bekannte Kletteraktivistin Cécile Lecomte lebt
mit Unterstiitzung ihrer Paten noch immer am liebsten in Bdiumen, und Bruno Watara
konnte an der westafrikanischen Protestkarawane fiir die Rechte von Fliichtlingen
weltweit teilnehmen.

Von den durch das liberalisierte Stiftungsrecht aus dem Boden schiefSenden
rund 18.000 Stiftungen in Deutschland bemiihen sich nur verschwindend wenige
um vergleichbare Ziele wie die der Bewegungsstiftung und arbeiten nach dhnlichen
Kriterien. Um dies 6ffentlicher zu machen und Synergieeffekte zu nutzen, hat sich vor
einigen Jahren das Netzwerk Wandelstiften gegriindet. Unter ihrem Dach haben sich
knapp zwanzig kleinere und grofSere Stiftungen - darunter die Frauenstiftung Filia,
die Medico-Stiftung, Nord-Siid-Briicken und die Taz-Panther-Stiftung - zusammenge-
schlossen, die mit ihrer Arbeit gesellschaftliche Verdnderungen herbeifiihren wollen.
Bedingung fiir die Mitgliedschaft ist, dass das Kapital nach «ethisch, 6kologisch und
sozial verantwortlichen Richtlinien» angelegt wird und Forderkriterien, Forderstrate-
gien und Forderverfahren transparent gemacht werden.

Im Netz:
www.bewegungsstiftung.de
www.wandelstiften.de
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HOLGER BACKHAUS-MAUL UND TOBIAS KEMNITZER

Engagement und Organisation

Uber Idealvorstellungen und
Gestaltungsspielraume von
Freiwilligenagenturen und
-zentren in Deutschland

Das «frische» Engagement der Biirgerinnen und Biirger

Die politische und gesellschaftliche Kultur in Deutschland ist in hohem MafSe durch
das Engagement von Biirgerinnen und Biirgern gepragt. Begriffe wie ehrenamtliches,
freiwilliges und biirgerschaftliches Engagement markieren diese traditionsreiche
und bedeutsame Entwicklung. Seit Ende der 1960er Jahre verliert das ehrenamtliche
Engagement in Deutschland schrittweise seine Betulichkeit und Bescheidenheit und
gewinnt zugleich an gesellschaftspolitischer Bedeutung. Im Begriff des biirgerschaftli-
chen Engagements kommt dieser gesellschaftspolitische Gehalt des Mitgestaltens und
Mitentscheidens treffend zum Ausdruck (vgl. Enquete-Kommission 2002). Fiir die
Entwicklung der Potenziale von Engagement sind organisatorische Bedingungen und
Gelegenheiten von entscheidender Bedeutung. Freiwilligenagenturen und -zentren?
nehmen hierbei - ihrer Selbsteinschétzung zufolge - seit Anfang der 1980er Jahre in
Grof$stddten und seit einigen Jahren auch flaichendeckend im gesamten Bundesgebiet
eine Schliisselstellung ein.

Wie aber ist das Selbstverstdndnis und was sind die Aufgaben und Leistungen von
Freiwilligenagenturen? Sind sie entsprechend ihrer Selbstdarstellungen Vermittlungs-
stellen, Entwicklungsagenturen oder Mittlerorganisationen? Auf jeden Fall existieren
heterogene und widerspriichliche Vorstellungen iiber Freiwilligenagenturen. In
dieser Gemengelage kann einerseits die Vielfalt und Attraktivitdt, andererseits aber
auch die sachliche Beliebigkeit und organisatorische Schwiche von Freiwilligenagen-
turen als indifferente Anlaufstelle fiir biirgerschaftliches Engagement zum Ausdruck

2 Zur besseren Lesbarkeit wird im Folgenden der Begriff der Freiwilligenagentur als Sammelkate-
gorie fiir Freiwilligenagenturen, -zentren, -borsen und dhnliche Organisationen verwandt.
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kommen. In verbandlichen Diskussionen iiber das Selbstverstdndnis von Freiwilligen-
agenturen kommen diese Suchbewegungen in schillernden Begriffen wie «Schnell-
boote» oder «Entwicklungsagenturen» zum Ausdruck. Allerdings bleibt fiir Freiwil-
ligenagenturen am Ende ihrer dreifligjahrigen Aufbau- und Entwicklungsphase nur
noch wenig Zeit fiir grundlegende Suchbewegungen und Selbstverstandigungsdiskus-
sionen. Erschwerend kommt hinzu, dass ihr Arbeitsalltag von existenziellen Anforde-
rungen einer projektbezogenen Mittelbeschaffung und Selbstbehauptung gegeniiber
Kommunalpolitik und -verwaltung sowie anderen Einrichtungen und Diensten einer
fragilen lokalen Engagement-Infrastruktur geprégt ist (vgl. Wolf/Zimmer 2012). Vor
diesem Hintergrund iiberrascht es nicht, dass die «Macherinnen und Macher» von
«Freiwilligenagenturen» bisweilen tiberfordert sind und an die Grenzen der Belast-
barkeit kommen, wenn sie geméf} der aktuellen Férderpolitik gezwungen sind, immer
wieder neue innovative Projekte zu erfinden und sich inhaltlich als méglichst allkom-
petent zu prasentieren und zugleich immer wieder die Eigenstdndigkeit ihres Tuns
garantieren miissen.

Das Selbstverstdndnis, die Leistungen und die Entwicklungen von Freiwilligen-
agenturen als moderne Organisationen wurden soeben in einer bundesweiten
und lokal vertiefenden empirischen Untersuchung mit Mitteln des Bundesminis-
teriums fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend untersucht (vgl. zum folgenden
Backhaus-Maul/Speck 2011, Backhaus-Maul/Friedrich 2011, Speck/Backhaus-
Maul/Friedrich/Krohn 2012). Einige ausgewahlte Befunde der Untersuchung sollen
im Folgenden daraufhin erdrtert werden, wie Wege aus dem Dilemma von Abhéngig-
keit und Gestaltungswillen sowie von eigenen Anspriichen und realen Mdéglichkeiten
gefunden werden kénnen und welche Zukunftsentwicklungen von Freiwilligen-
agenturen denkbar sind.

Entwicklungen von Freiwilligenagenturen

Nach einer eher zogerlichen Griindungsphase kam es vor allem Ende der 1990er
Jahre im Zuge der beginnenden Debatte um Engagement und verstérkt in den vergan-
genen zehn Jahren zu einer deutlichen Zunahme der Zahl der Freiwilligenagenturen.
So existierten im Jahr 2001 deutschlandweit bereits ca. 190 Freiwilligenagenturen,
knapp zehn Jahre spéter (2009) waren es rund 360, was anndhernd einer Verdopp-
lung entspricht. Dieses Wachstum von Freiwilligenagenturen erfolgte allerdings nicht
kontinuierlich, sondern mit erheblichen Schwankungen und war vor allem durch
Neugriindungen und gleichzeitige SchliefSungen gepragt.

Mit der steigenden Zahl der Freiwilligenagenturen differenzierten sie sich zugleich
in Hinblick auf GrofSe und Trégerschaft aus: Fast ein Drittel arbeitet ohne hauptamt-
liches Personal, iiber die Hilfte verfiigt immerhin {iber ein bis zwei hauptamtliche
Mitarbeitende und ein vergleichsweise geringer Anteil hat drei und mehr hauptamt-
liche Mitarbeitende. Als Trager fungieren Kommunen, Vereine und Wohlfahrtsver-
bénde. Diese Heterogenitit spiegelt sich in ihrer finanziellen Ausstattung wider und
zeigt eine oftmals unzureichende und mit Risiken behaftete Grundfinanzierung von
Freiwilligenagenturen. So arbeitet fast die Hilfte von ihnen mit einem Jahresetat von
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bis zu 10.000 Euro, ein weiteres Drittel mit einem Budget von bis zu 50.000 Euro und
weniger als ein Drittel mit einem Jahresbudget von {iber 50.000 Euro. Die Freiwilli-
genagenturen mit einem Jahresetat von bis zu 10.000 Euro diirften dabei erhebliche
Schwierigkeiten haben, iiberhaupt eine hinreichende Leistungspalette vorhalten und
spiirbare Effekte erzielen zu konnen.

Idealvorstellungen

Das Verstdndnis und das Aufgabenprofil der «ambitionierten» unter den unter-
suchten Freiwilligenagenturen reichen dabei von hohen selbstgesteckten Zielen wie
«kommunale Entwicklungsagentur» bis hin zu «lokaler Problemldser». Ihrem Selbst-
verstdndnis zufolge agieren Freiwilligenagenturen als «unabhéngige lokale Infra-
struktureinrichtungen» an den «Schnittstellen» zwischen interessierten Biirgern,
gemeinniitzigen Organisationen sowie Kommunalpolitik und -verwaltungen. Durch
Informations-, Beratungs-, Vermittlungs- und Qualifizierungsangebote sowie eine
breite Palette an Aktivititen und MafSnahmen in der Offentlichkeits- und Lobbyarbeit
wollen sie eigenen Angaben zufolge biirgerschaftliches Engagement vor Ort férdern.

Eine Grundfunktion von Freiwilligenagenturen besteht in der Information,
Beratung und Vermittlung von Biirgern und Organisationen. Im Durchschnitt, so die
Befunde der Studie, wandten sich im Jahr 2008 rund 130 Biirger an eine Freiwilligen-
agentur, nahmen 72 Biirger eine personliche Beratung in Anspruch und wurden 46
Biirger an 45 unterschiedliche Organisationen vermittelt. Neben der Information,
Beratung und Vermittlung von Biirgern und Organisationen messen Freiwilligen-
agenturen ihrer Offentlichkeitsarbeit sowie ihrer eigenen Weiterentwicklung durch
neue Leistungsangebote hohe Bedeutung bei. Das Potenzial von Freiwilligenagen-
turen erschliefst sich somit erst in der Gesamtschau aller Funktionen, Aufgaben und
Leistungen und beschrankt sich bei weitem nicht auf die Beratung und Vermittlung
einzelner Biirger. Angesichts dieses weitreichenden und gemessen an den tatsichli-
chen Moglichkeiten einzelner Freiwilligenagenturen bisweilen auch «iiberzogenen»
Selbstverstdndnisses stellt sich die Frage, wie eine Freiwilligenagentur mit ihrem
wenigen Personal {iberhaupt die selbst genannten und zugewiesenen Aufgaben der
Beratung von Biirgern, gemeinniitzigen Organisationen und privatgewerblichen
Unternehmen, der Initiierung und Entwicklung einer lokalen Engagement-Infra-
struktur, der engagementpolitischen Lobbyarbeit und nicht zuletzt der Entwicklung
engagementbezogener Projekte auch nur ansatzweise erfiillen kann.

Vor diesem Hintergrund wird es fiir Freiwilligenagenturen zukiinftig prioritir
darum gehen, ein differenziertes und zugleich unverkennbares Profil zu entwi-
ckeln. Hierzu bedarf es eines «Markenkerns» (Kemnitzer 2011), der fiir alle Freiwil-
ligenagenturen verbindlich ist und damit auch in der Offentlichkeitsarbeit platziert
werden kann. Es geht darum, Freiwilligenagenturen als eindeutige «Marke» bekannt
zu machen. Diese Marke wiederum wire mit dem bereits existierenden Qualitdtsma-
nagement (QMS) der Bundesarbeitsgemeinschaft der Freiwilligenagenturen (bagfa)
zu verkniipfen, das fiir zentrale Arbeitsbereiche von Freiwilligenagenturen Quali-
tatsmerkmale benennt. Eine Freiwilligenagentur, die nach diesem System arbeitet,
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soll sowohl Freiwillige kompetent beraten und vermitteln als auch Organisationen
in Fragen des Freiwilligenmanagements beraten konnen und iiber Schliisselkom-
petenzen in der Organisations- und Projektentwicklung und im Finanzmanagement
verfiigen. Das Qualitditsmanagement wird flankiert durch QualifizierungsmafSnahmen
der bagfa, die neben der reinen Wissensvermittlung vor allem auch den Austausch
und die kollegiale Beratung zum Gegenstand haben. Offen ist nach wie vor, ob und
in welcher Art und Weise eine Weiterbildung zum Manager oder zur Managerin von
Freiwilligenagenturen erforderlich ist. In diesem Zusammenhang macht die Studie
deutlich, iiber welche weitreichenden Kompetenzen Fiithrungskréfte in Freiwilli-
genagenturen verfiigen miissten, um den Aufgaben iiberhaupt gerecht werden zu
konnen: Feldexpertise, sozialpddagogische Beratungskompetenzen, betriebswirt-
schaftliches Wissen sowie Organisations- und Kooperationserfahrungen sind dabei
nur einige der Anforderungen.

Uber ein «Basisprofil» hinaus kénnten «grofiere» Freiwilligenagenturen eine
Vorreiterposition als Entwicklungs- und Partizipationsagenturen einnehmen. In
diesem Sinne wiirden sie vor Ort biirgerschaftliches Engagement weiterentwickeln
und als Kompetenzzentren fiir politisches Engagement agieren, das sich an Biirge-
rinnen und Biirger wendet, die mitentscheiden und mitgestalten wollen. So wiirde
sich fiir Freiwilligenagenturen insgesamt die Mdoglichkeit er6ffnen, sich mit unter-
schiedlichen Geschwindigkeiten weiterzuentwickeln. Kleinere Freiwilligenagenturen
konnten sich selbst- und ressourcenbewusst auf ein «Basisprofil» beschranken.

Fiir alle Freiwilligenagenturen und die bagfa stellt sich zugleich die Kardinalfrage,
welchen Sinn und Zweck eine Freiwilligenagentur vor Ort macht und welche Quali-
tats- und Erfolgskriterien dabei zugrunde zu legen sind. Schlichte Zahlenangaben
iiber individuelle Beratungen von Biirgern reichen hier bei weitem nicht aus, sondern
es ist umfassend und prézise darzustellen, ob und wie Freiwilligenagenturen dazu
beitragen, gesellschaftspolitische Effekte und Wirkungen zu erzielen.

(Forderpolitische) Abhangigkeiten und Gestaltungsspielraume

Die Mdglichkeiten der Profilbildung von Freiwilligenagenturen sind aufgrund der
gegebenen institutionellen Rahmenbedingungen eingehegt. So zeigt die Studie,
dass der erkldrte Wille und das bekundete Interesse an einer Freiwilligenagentur von
lokalen Akteuren, wie Wohlfahrtsverbédnde einerseits und von Kommunalverwaltung
und -politik andrerseits, eine elementare Voraussetzung fiir eine gelingende Entwick-
lung und Institutionalisierung von Freiwilligenagenturen sind. Allerdings ist dabei die
Balance aus Nihe und Distanz gegeniiber (kommunaler) Verwaltung und Politik zu
finden, da ansonsten eine eigenstdndige Profilbildung gar nicht moglich ist. Daran
ankniipfend stellt sich die grundsitzliche Frage, wie und in welcher Form Aushand-
lungsprozesse im Sinne einer lokalen Agenda fiir biirgerschaftliches Engagement
tatsdchlich durch zivilgesellschaftliche Akteure gestaltet werden konnen. Dabei ist in
Rechnung zu stellen, dass es weder auf Seiten von Kommunen, Bund und Lidndern
noch durch Stiftungen und zivilgesellschaftliche Organisationen selbst eine grund-
stdndige institutionelle Férderung zugunsten einer Engagement-Infrastruktur in
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Deutschland gibt. Die Férderung seitens der eigentlich fiir Freiwilligenagenturen
zustindigen Kommunen ist aufSerhalb grofistidtischer Verdichtungsrdume in der
Regel gering und oftmals nicht auf Dauer angelegt. Folglich improvisieren zahlreiche
Freiwilligenagenturen in stiller Erwartung besserer Zeiten mit Mitteln aus der Projekt-
und Modellférderung. Diese Forderprogramme weisen ihren Empfiangern bisweilen
die Rolle des abhédngigen Dienstleisters zu, was eine Diskontinuitét in der Strukturbil-
dung und eine Fiigsamkeit und Duldsamkeit in gesellschaftspolitischen Angelegen-
heiten nach sich zieht.

Hinzu kommt, dass Inkonsistenzen bei der Forderung der Engagement-Infra-
struktur seitens des Bundes folgenreich sind. «<Am Beispiel des Bundesprogrammes
fiir Mehrgenerationenhduser werden Paradoxien deutlich: Auf der einen Seite
argumentiert der Bund, dass er keine InfrastrukturmafSinahmen fordern kann, auf
der anderen Seite tut er genau dieses mit einem mittelfristigen Programm, das einem
spezifischen Typus von Infrastruktureinrichtung eine Monopolstellung zuweist
und vieler Orten die letzten freien kommunalen Eigenmittel bindet. Der schlichte
Verweis von Engagementorganisationen auf mogliche andere Férdermittelgeber, wie
Stiftungen und Unternehmen, ist aus ordnungspolitischen und zivilgesellschaftlichen
Erwédgungen unter den Primissen Autonomie und Eigensinn grundsétzlich richtig,
aber da es bisher an einer hinreichenden Anzahl leistungsstarker (Biirger-)Stiftungen
und gesellschaftlich engagierter Unternehmen fehlt, geht diese Empfehlung des
Bundes zumeist zielgenau ins Leere» (Kemnitzer 2011).

Akut stellt sich die Frage, ob Gesellschaft und Politik {iberhaupt gewillt sind, die
Zivilgesellschaft nicht nur rhetorisch zu beschworen und symbolisch zu fordern,
sondern ob sie auch bereit und in der Lage sind, in die institutionellen und organisa-
torischen Grundlagen der Zivilgesellschaft zu investieren. Der Verweis auf fehlende
finanzielle Mittel, das Kooperationsverbot von Bund- und Landern und férderrecht-
liche Restriktionen (Modellférderung) markiert zwar mogliche Hiirden, die aber,
wie etwa die Bundeskulturstiftung und das Bund-Lander-Programm «Soziale Stadt»
zeigen, politisch-gestalterisch {iberwunden werden konnen. Gleichzeitig sollte es
darum gehen, die zivilgesellschaftliche Experimentier- und Gestaltungsfreude zu
fordern: Es ist vermessen zu glauben, dass durch politische Steuerung und fachliche
Standardisierung bundesweit einheitliche Losungen zustande kommen. Woran es
zumeist auf Seiten von Fordermittelgebern fehlt, ist Vertrauen in die Kraft und Kreati-
vitdt der Zivilgesellschaft. Noch immer wird hier die Rolle des patriarchalen Geldge-
bers gepflegt, der kontrolliert und zuteilt, aber dafiir auch vorher genau definierte
Umsetzungsschritte entsprechend seiner Vorgaben und Vorstellungen verlangt.
Verdnderungen und Innovationen sind nicht vorgesehen und werden in der Regel
sanktioniert, dhnlich wie der (Fundraising-)Erfolg, der bei Fehlbedarfsfinanzierungen
zu Mittelkiirzungen fithren kann. Was bleibt, ist eine zwar beruhigende, zugleich aber
auch innovationsabstinente und risikofreie MittelméfSigkeit in der Engagementforde-
rung.

Warum in der Engagementforderung nicht einmal gesellschaftliche Innovationen
riskieren? Den Einrichtungen, Initiativen und Projekten «Luft zum Atmen geben, sie
Geschichten und Visionen erzéhlen lassen, ihnen selbst die Moglichkeit geben, ihre
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Erfolgskriterien zu bestimmen und dann gemeinsam nach einer bestimmten Zeit
(die auch mal etwas ldnger sein darf) zu evaluieren, was wie gelaufen ist» (Kemnitzer
2011). Eine solche zivilgesellschaftliche Férderkultur zu etablieren, wiirde erst einmal
nicht mehr kosten, sogar Biirokratiekosten senken, hétte aber zur Folge, dass politi-
sche Macht punktuell neu verteilt werden wiirde ...

Am Beispiel von Freiwilligenagenturen zeigt sich, dass Einrichtungen der Engage-
ment-Infrastruktur vor der Herausforderung stehen, spezifische Profile herauszu-
arbeiten, sich als Marke zu prédsentieren, ihre operativen Ziele zu benennen und
Handlungsschritte zu entwickeln: «Und datfiir leidenschaftlich und professionell zu
werben, also ihre Segel richtig zu setzen und ihr Schnellboot seetauglich zu machen
und entsprechend Fahrt aufzunehmen. Wenn sich allerdings der (forderpolitische)
Wind stédndig dreht oder es im schlimmsten Fall windstill bleibt, nutzt der beste
Kompass nicht mehr weiter, da die eigenen Ziele unerreichbar bleiben» (Kemnitzer
2011).
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THOMAS BIRK

Biirgerschaftliches Engagement
und Pflege

Selbsthilfegruppen, Besuchsdienste,
ambulante Hospize

Seit Jahrzehnten hat sich fiir verschiedene Krankheiten jeweils eine Selbsthilfe-
szene gebildet, organisiert von einem hauptsédchlich ehrenamtlichen Netzwerk, teils
bundesweit, teils dezentral. Diese Netzwerke bieten neben Gesprachsgruppen auch
Fortbildungen, Gymnastikkurse, Tanztees, betreute Ausfliige und Reisen etc. bis hin
zu Lobbyarbeit in den politischen Raum an. Diese Angebote variieren je nach Auspra-
gung des biirgerschaftlichen Engagements der Region und/oder entsprechender
offentlicher Forderung. Fiir Menschen, die tatsdchlich pflegebediirftig sind, sind sie
nur bedingt direkt hilfreich; mehr Entlastung kénnen sie Angehdrigen bieten, vor
allem, wenn sie pflegebediirftige Menschen zuhause betreuen.

Viele Trager und Vereine haben Besuchsdienste mit ehrenamtlichen Freiwilligen
entwickelt, die ca. einmal wochentlich pflegebediirftige Menschen zuhause oder in
der jeweiligen Einrichtung oder Pflege-WG besuchen. Neben traditionellen Trégern
wie der Diakonie usw. sind inzwischen auch zielgruppenspezifische Angebote der
Schwulenberatung (Rosa Salon) oder der Aidshilfen auf diesem Terrain aktiv. Die
Schulung dieser Ehrenamtlichen erfolgt in der Regel durch die Tréger selbst.

Bei Demenz konnen seit Einfithrung des Pflegeleistungsergédnzungsgesetzes
(damals fiir bis zu 460 Euro im Jahr) und seit dem Pflege-Weiterentwicklungsgesetz
(nun fiir bis zu 200 Euro im Monat) solche Besucherdienste in der ambulanten Pflege
als niedrigschwelliges Angebot gebucht werden. Allerdings hat die Einfithrung von
Ein-Euro-Jobs dazu gefiihrt, dass die ehrenamtlichen Strukturen hier zunehmend
durch Langzeitarbeitslose ersetzt wurden, da die entsprechenden Beschiftigungs-
trager diesen Markt des § 45 b SGB XI besetzt haben.

Inzwischen weitet sich im Zuge der Hospizbewegung ein Netz von ambulanten
Hospizen aus, d. h. Profis und Ehrenamtliche begleiten Sterbende und Angehorige
zuhause oder in Einrichtungen oder WGs, ohne dass die Betroffenen in ein Hospiz
umziehen miissen.
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All diese Angebote setzen ein Mindestmaf3 an Professionalitdt durch Hauptamt-
liche voraus: zur Akquise, Begleitung, Schulung, Betreuung, Supervision und Organi-
sation von Gruppen und ehrenamtlichen Besucherinnen und Besuchern.

Die Pflege-Wohngemeinschaft

Seit ca. 15 Jahren gibt es eine Alternative zur Pflege zuhause durch Angehorige oder
zum Pflegeheim: Die Pflege-WG. Anders als bei der Griindung von Wohngruppen
fiir psychisch erkrankte Menschen im Zuge der Enthospitalisierung sind bei Pflege-
WGs im Idealmodell die Anbieter von Wohnraum und Pflege bzw. Betreuung getrennt
und folglich Miete und Pflege in unabhingigen Vertrigen geregelt. Die ersten WGs
entstanden fiir Menschen mit Demenz, da diese in der Regel eine 24-Stunden-
Betreuung bendtigen. Es begann damit, dass Angehorige fiir ihre erkrankten
Verwandten eine Wohnung anmieteten und einen ambulanten Pflegedienst fiir
die Pflege und Betreuung rund um die Uhr engagierten. Dort, wo diese Wohn- und
Pflegeform durch den Sozialhilfetrdger anerkannt wurde, konnte sich dieses Modell
schnell entwickeln, insbesondere in Berlin.

Da der Pflegedienst in der WG nur Gast ist und nicht Hausherr, wie im Pflege-
heim, setzt dieses Wohnmodell ein hohes Maf$ an Engagement der Angehérigen und
gesetzlichen Betreuerinnen und Betreuer voraus, denn sie sollen die Alltagsgestaltung
bestimmen und sind auch komplett fiir die Einrichtung der WG, fiir Anschaffungen
und Versicherungen bis hin zum Speiseplan verantwortlich. Das Modell sieht die
Einbindung des Freundeskreises, der Nachbarschaft und von Ehrenamtlichen auch
tiber niedrigschwellige Angebote (s.0.) vor.

Wihrend es in den meisten Bundesldndern bisher nur jeweils eine Handvoll bzw.
zehn bis zwanzig WGs gibt, hat sich in Berlin im Zuge der Pauschalisierung von zwei
Tagessitzen (einen fiir Pflege und einen fiir Betreuung, zusammen knapp 100 Euro)
vor fiinf Jahren der Markt explosiv entwickelt, so dass es mittlerweile ca. 400 WGs mit
jeweils 3 bis 16 Bewohnerinnen und Bewohnern gibt.

Leider wurde die Pauschalisierung der Tagessitze zwischen Senat, Pflegediensten
und Pflegekassen nicht mit einer Mindestqualitit des Personaleinsatzes verbunden,
so dass eine riesige Gewinnspanne fiir die Pflegedienste entstand, wenn sie beispiels-
weise eine Tagesschicht fiir acht Bewohnerinnen und Bewohner mit nur einer Person
besetzen und/oder in einem Haus mehrere WGs mit einer Nachtwache gleichzeitig
betreuen lassen.

Noch bevor diese Entwicklung absehbar war, wurde 2001 in Berlin - durchaus
auf Wunsch des Senats - zur Erarbeitung und Sicherung von Qualitétskriterien der
Verein Selbstbestimmtes Wohnen im Alter (SWA) gegriindet. Der Verein entwickelte
Qualitdtskriterien, auf die sich die Wohngemeinschaften bzw. die Pflegedienste
selbst verpflichten konnen. Mit dieser Selbstverpflichtung werben die Pflegedienste.
Angehorige und gesetzliche Betreuerinnen und Betreuer bekommen die Qualitéts-
broschiire ausgehidndigt und kénnen sich beim SWA beschweren, wenn in der selbst-
verpflichteten WG gegen diese Kriterien verstoflen wird. Zur Klarung kann eine
Schlichtungsstelle aus Vertreterinnen und Vertretern von SWA, Alzheimergesellschaft
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und einer Angehorigenberatungsstelle (Besiz) angerufen werden. Von den ca. 400
WGs haben 100 die Selbstverpflichtung unterschrieben.

Das WG-Konzept droht zu scheitern

Inzwischen st613t diese ehrenamtliche Qualititskontrolle langst an ihre Grenzen. Dies
hat viele Griinde. Im SWA engagieren sich fast nur noch Pflegedienste, es fehlen aktive
Angehorige oder sonstige unabhingige Ehrenamtliche, die sich am Qualitédtserhalt
beteiligen. Schlimmer noch: Das Konzept der selbstverwalteten WG steht vor dem
Scheitern. In der Praxis gibt es in den WGs viel zu wenige aktive Angehorige, die ein
Gegengewicht zum Rund-um-die-Uhr anwesenden Pflegedienst bilden konnten.

Laut einer Umfrage, an der sich 50 der selbstverpflichteten WGs beteiligten,
werden 50 Prozent der WG-Bewohner von gesetzlichen Betreuerinnen und Betreuern
betreut (diese haben in der Regel 50 und mehr Klientinnen und Klienten; sie kennen
die WGs kaum). 50 Prozent der Bewohnerinnen und Bewohner bekommen nie oder
selten Besuch. Nur 37 Prozent werden wdchentlich besucht. Angehorigentreffen
fanden nur in 21 Prozent der WGs ofter als halbjdhrlich statt. An solchen Treffen
nehmen meistens nur ein bis zwei Angehorige teil. Aus Beratungsgesprachen wissen
wir, dass viele Angehdérige und noch mehr gesetzliche Betreuerinnen und Betreuer
das Konzept der geteilten Verantwortung, auf dem die Idee der Pflege-WG beruht, gar
nicht kennen, sondern glauben, es handle sich um eine Einrichtung. Entsprechend
nehmen sie ihre Rolle nicht war.

Die Potenziale des nachbarschaftlichen Engagements, wie urspriinglich vorge-
sehen, werden fast nirgendwo genutzt. Verbunden mit dem kommerziellen Inter-
esse einiger Pflegedienste, die hdufig in direkter wirtschaftlicher Verbindung zum
Vermieter stehen, bleibt die Qualitédt der Pflege und Betreuung zunehmend auf der
Strecke. Davon sind auch gemeinniitzige Trager nicht ausgenommen.

Modellprojekte zur Stirkung der Angehdrigen

Aus diesem Befund heraus werden derzeit im Rahmen des § 45 ¢ SGB XI verschiedene
Modelle zur Belebung des Engagements der Angehorigen erprobt. Der SWA hat ein
Patenprojekt entwickelt. Derzeit gehen 13 ehrenamtliche Patinnen und Paten in WGs
und schliefSen nach einer Hospitationsphase einen Vertrag mit einem/r Angehorigen
oder gesetzlichen Betreuer/in ab und besuchen die Bewohnerin oder den Bewohner
regelmé@flig. Ziel ist die Vertretung der Angehorigen oder gesetzlichen Betreuer bei
den Angehorigentreffen. Gibt es keine Treffen, sollen sie dazu anregen.

Das Patenkonzept hat sich als sehr aufwendig erwiesen. Schulung, Eingewoh-
nung in die WG und Vertrauensaufbau zwischen Paten, Bewohnern, Angehérigen und
Pflegedienst bendtigen sehr viel Zeit und professionelle Begleitung bis ein direkter
Effekt innerhalb der WG erzielt wird.

Die Nebeneffekte dagegen sind vielversprechend. Angehorige und Pflegedienste
laden die Hauptamtlichen des Patenprojekts zu Schulungen und Vortrdgen tiiber
ihre Rolle ein. Angehorige treffen sich, um iiber ihre Rolle und den Alltag in WGs zu
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diskutieren. In einer AG «WG-Qualitit» haben Angehorige und Paten Merkblatter mit
Empfehlungen fiir Angehorige entwickelt. Gesetzliche Betreuerinnen und Betreuer
sowie deren Vereine bzw. Verbdnde laden die Mitarbeitenden des Patenprojekts zu
Schulungen und Vortrédgen ein.

Ein erfolgreicher Ansatz wird in anderen Bundeslédndern erprobt: Ehrenamtliche
werden fiir die Moderation und Qualifizierung der Angehérigentreffen geschult und
in WGs eingesetzt. Dies hat einen schnelleren Effekt. Die Ehrenamtlichen ersetzen
nicht die Angehorigen, sondern stdrken ihnen durch die Moderation den Riicken
gegen den professionellen Pflegedienst. Sie arbeiten darauf hin, dass sich die Angeho-
rigen gemeinschaftlich organisieren, am besten mit einer vertraglichen oder vertrags-
dhnlichen Vereinbarung.

Rechtliche Lage

Nach Ubertragung des «Heimrechts» auf die Linder entstehen gerade unterschied-
liche Landesgesetze zur Ablosung des alten Heimgesetzes. In vielen dieser Gesetze
unterliegen die Pflege-WGs nicht dem Ordnungsrecht (Begriindung: Es handelt sich
um eine Privatwohnung, also um rein ambulante Pflege). Anders in Berlin, hier kann
zukiinftig aufgrund der beschriebenen Erfahrung ordnungsrechtlich auch bei Pflege-
diensten, die in WGs Pflege anbieten, bei Mangeln eingegriffen werden.

Fazit

Innovative Wohn- und Pflegeformen bieten nur dann tatséchlich die Gewéhr fiir eine

bessere Pflege und Betreuung wenn

a) die Finanzierung an Qualitdtsbedingungen (Personaleinsatz!) gekniipft ist,

b) Engagement von Angehorigen, gesetzlichen Betreuerinnen und Betreuern,
oder Dritten, insbesondere Ehrenamtlichen garantiert ist,

¢) zur Unterstiitzung solcher ehrenamtlichen Strukturen ein professionelles
Netzwerk aus Hauptamtlichen besteht (die Pflegestiitzpunkte sind das noch
nicht!),

d) vor allem dort, wo b) nicht gewéhrt ist, ordnungsrechtliche Eingriffe zum
Schutz der Bewohnerinnen und Bewohner méglich sind.

Schlusshemerkungen

In den vielen Projekten von Mehrgenerationenhdusern, zielgruppenspezifischem
Altenwohnen (z. B. fiir Lesben oder Schwule), Alten-WGs etc. wird hdufig das Thema
«Pflege» vollig ausgeblendet. Es wird spannend, wie sich das dndern wird, wenn
die Bewohnerinnen und Bewohner élter werden und in diesen Modellprojekten
mehrheitlich Pflegefélle wohnen werden.

Fiir die heutige Generation der 40- bis 60-Jdhrigen wird es jenseits der beschrie-
benen Ansétze noch viel mehr darauf ankommen, frithzeitig Netzwerke im privaten
Kreis zu bilden, um sich gegenseitig im Alter und im Pflegefall zu unterstiitzen. Die
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Wahlfamilie muss an die Stelle der traditionellen Familie treten, da alle alternativen
Strukturen freiwilliges Engagement fiir ihr Gelingen voraussetzen.

Bei allen beschriebenen Entwicklungen spielen Migrantinnen und Migranten
bisher so gut wie gar keine Rolle. Dies zu dndern, wird noch eine grofse Herausforde-
rung sein.

Biirgerschaftliches Engagement und Pflege — Selbsthilfegruppen und Besuchs-dienste, ambulante Hospize
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KAI GEHRING

Politische Bildung fiir mehr Engage-
ment gegen Rechtsextremismus

Politische Bildung schafft demokratisches Bewusstsein und fordert Engagement. Dies
gilt in besonderer Weise fiir den Kampf gegen Rechtsextremismus, der in unserer
Gesellschaft auf allen Ebenen verstdrkt werden muss. Rechtsextremes Gedan-
kengut ist nicht nur ein Problem «extremer Rdnder». Es durchdringt die gesamte
Gesellschaft und kommt meist durch rechtspopulistische Ressentiments zum
Ausdruck. Wir brauchen eine Gesamtstrategie gegen alle Formen gruppenbezogener
Menschenfeindlichkeit. Ein unverzichtbarer Bestandteil der Prévention ist dabei die
Demokratiebildung aller Generationen, wie sie besonders von der iiberparteilichen
Bundeszentrale fiir politische Bildung in Zusammenarbeit mit vielen Trdgern vor
Ort betrieben wird. Deshalb wendet sich die griine Bundestagsfraktion entschieden
gegen die unverantwortlichen Kiirzungen bei dieser wichtigen Institution mit ihren
dringend notwendigen Bildungsangeboten zur Demokratieférderung.

Massive Kiirzungen gefdhrden Strukturen vor Ort

Die schwarz-gelbe Koalition hat beschlossen, den Etat der Bundeszentrale von 2010
auf 2012 um 21 Prozent zu kiirzen. Das sind 3,5 Millionen Euro weniger fiir dringend
notwendige Bildungsangebote vor Ort. Betroffen von den Kiirzungen sind bundes-
weit rund 430 Tréger politischer Bildung, die iiberparteilich wertvolle politische und
demokratische Bildungsarbeit fordern. Diese massive Kiirzung politischer Bildung
ist angesichts der rechtsterroristischen Mordserie und zunehmender Gewalt-
akte aufgrund gruppenbezogener Menschenfeindlichkeit noch unanstidndiger als
ohnehin. Wir miissen die bundesweite zivilgesellschaftliche Infrastruktur und die
wertvolle Arbeit der lokalen Trédger politischer Bildung stédrken statt schwéchen. Es
ist eine Frage des politischen Willens, ob Haushaltskiirzungen zuriickgenommen
werden.

Politische Bildung bhegiinstigt biirgerschaftliches Engagement

Wer Rechtsextremismus den Ndhrboden entziehen will, muss auch die politische
Bildung systematisch stirken. Politische Bildung aller Generationen ist eine wichtige
Zukunftsvorsorge fiir unsere Demokratie. Alle Erfahrungen und Studien zeigen, wie
gut sie wirkt, um Menschen {iber den demokratischen Prozess zu informieren und

Engagiert! Gedanken zum neuen biirgerschaftlichen Engagement
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sie zu aktivieren, am Gemeinwesen und am demokratischen Handeln teilzuhaben.
Sie tragt ebenso dazu bei, gesellschaftliche Vielfalt als Chance wertzuschéitzen und
gesellschaftspolitische Zusammenhénge zu reflektieren. Politische Bildung begiins-
tigt damit nachhaltig biirgerschaftliches Engagement.

Demokratiebildung als Pravention gegen Rechts

Es braucht einen Ausbau sdamtlicher praventiver Mittel, um Fremdenfeindlichkeit,
Rassismus und gruppenbezogene Menschenfeindlichkeit offensiv zu bekdmpfen.
Aus diesem Grund ist eine starkere Demokratieerziehung in Kita, Schule, Universitét,
Berufsschulen, aber auch in der Erwachsenenbildung vonnéten. Demokratieerzie-
hung muss obligatorischer Bestandteil des Curriculums aller pddagogischen Ausbil-
dungen werden. Fachkréfte miissen lernen, Kinder und Jugendliche fiir demokrati-
sche Politik und Mitwirkung in der pluralistischen Gesellschaft zu begeistern und zu
befdhigen. Wir miissen von der Kindheit bis ins Alter fiir Werte wie Toleranz, Weltof-
fenheit und Gewaltfreiheit aktiv werben.

Engagement unterstiitzen statt behindern

Die schwarz-gelbe Koalition hat die Arbeit gegen Rechtsextremismus vielfach behin-
dert, anstatt entsprechende Initiativen zu unterstiitzen und ihr wichtiges Engagement
zu wiirdigen. Neben biirokratischen Hemmnissen erfahren sie von der zustdndigen
Bundesministerin Schroder Misstrauen, Géngelung und Behinderung. Wir Griine
setzen dagegen auf eine stabile finanzielle Grundlage fiir die zivilgesellschaftlichen
Projekte gegen Rechtsextremismus. Wir fordern die Riicknahme der absurden «Extre-
mismusklausel». Dieses von der schwarz-gelben Bundesregierung verlangte geson-
derte Bekenntnis zum Grundgesetz stellt Demokratie-Initiativen unter Generalver-
dacht und sit ein Klima des Misstrauens. Auch wollen wir die Beseitigung weiterer
biirokratischer Hemmnisse, indem die Co-Finanzierung fiir Initiativen, die sich
gegen Rechtsextremismus engagieren, deutlich reduziert wird. Dies niitzt besonders
den vielen kleinen, vielfach ehrenamtlichen Trégern, die sonst oft von der Férderung
ausgeschlossen bleiben.

Es gibt also grofien Verbesserungsbedarf beim Kampf gegen Rechtsextremismus,
bei der Unterstiitzung der Zivilgesellschaft und der Sicherung der politischen Bildung.
Die Wertschédtzung und Forderung dieses Engagements ist aller Mithen wert, damit in
unserer Gesellschaft subtile wie offene Ausgrenzung und Gewalt gegen benachteiligte
Gruppen sowie vermeintliche Minderheiten keine Chance mehr haben.

Politische Bildung fiir mehr Engagement gegen Rechtsextremismus
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STEFAN NAHRLICH UND BERNADETTE HELLMANN

Biuirgerstiftungen und Kommunen

Auf dem Weg zu einer
konstruktiven Zusammenarbeit

Biirgerstiftungen 16sen kurzfristig keine finanziellen Probleme der Kommunen. Sie
kénnen aber das finanzielle Fundament bilden, auf dem Biirgerinnen und Biirger
mittelfristig mehr Verantwortung fiir das Gemeinwohl tibernehmen koénnen. Sie
kénnen dariiber hinaus Vorbild sein, wie Biirgerinnen und Biirger kiinftig mehr
Verantwortung {ibernehmen kénnen.

Seit den 1990er Jahren haben sich Biirgerstiftungen zu einem globalen Phdnomen
entwickelt. Auch in Deutschland haben Idee und Konzept der Biirgerstiftung Fufs
gefasst und verzeichnen eine dynamische Entwicklung (Hellmann u.a. 2011, Nihrlich
u.a. 2006). Heute engagieren sich bundesweit mehr als 300 Biirgerstiftungen fiir
Jugend, Bildung, Kultur oder Umwelt in ihrer Stadt oder Region. Im Unterschied zur
herkdmmlichen Stiftung, die von einem Stifter gegriindet wird und mit den Ertragen
aus dem Stiftungskapital arbeitet, bauen in diesen Stiftungen «von Biirgern fiir
Biirger» Privatpersonen, Unternehmen und andere gemeinsam durch viele Zustif-
tungen das Stiftungskapital auf. Fiir Biirgerstiftungen engagieren sich nicht allein
«Geldstifter», sondern auch «Zeit- und Ideenstifter». Denn Biirgerstiftungen bilden
ideale Moglichkeiten, sich miteinander fiir das lokale Gemeinwohl zu engagieren.

Die positive Entwicklung der Biirgerstiftungen und ihre hohe Achtung bei
Stiftern und in der Offentlichkeit haben ihre Griinde. Anders als bei Vereinen ist es
das Wesensmerkmal von Stiftungen, eigenes Vermdogen zu bilden und zu bewahren
(Hellmann 2005). Der Grundgedanke einer Biirgerstiftung liegt darin, dass sich
Privatpersonen, mittelstindische Unternehmen und ortliche Vereine gemeinsam fiir
das Gemeinwohl engagieren, und zwar dort, wo man lebt, arbeitet oder Geschifte
macht: in einer Stadt oder einer Gemeinde, einem Kreis oder einer Region. Die
Anreize lokalen Engagements liegen auf der Hand. Die meisten Menschen sind eher
bereit, sich finanziell oder ehrenamtlich zu engagieren, wenn damit Probleme vor der
eigenen Haustiir gelost werden. Auch Unternehmen engagieren sich bevorzugt, wenn
dadurch ihr Standort attraktiver wird.

Die Vorteile gemeinsamen Engagements sind ebenfalls schliissig nachzuvoll-
ziehen. Vorhandene Krifte werden gebiindelt, Synergieeffekte realisiert und bislang
noch nicht erreichte Potenziale konnen durch die neuen Moglichkeiten der Biirger-
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stiftung angesprochen werden. Durch die Ertrdge aus dem langfristig aufzubauenden
Vermogen wird die Biirgerstiftung unabhéngiger von wechselnder Spendenbereit-
schaft der Biirgerinnen und Biirger, aber auch von 6ffentlichen Zuwendungen der
Stadtverwaltungen oder Landkreise.

Biirgerstiftungen sind jedoch vor allem deshalb interessant, weil sie eine instituti-
onelle Innovation in der Organisationslandschaft der Biirgergesellschaft in Deutsch-
land darstellen (Ndhrlich 2007). Zwar gilt aufgrund des Fehlens einer gesetzlichen
Definition jede Stiftung als Trégerin einer verselbstdndigten Vermodgensmasse und
unterscheidet sich von einem Verein dadurch, dass sie in ihren Grundziigen nicht
einem stidndigen demokratischen Willensbildungsprozess ihrer Mitglieder unter-
worfen ist, sondern den bei Griindung wiedergegebenen Stifterwillen nachhaltig zu
erfiillen hat. Doch hat die Biirgerstiftung erstmals systematisch und konzeptionell die
Stiftungsidee um assoziative Elemente ergdnzt. Seine Umsetzung findet dies insti-
tutionell in Form der Stifterversammlung bzw. des Stifterrates, des Freundeskreises
oder auch des Kuratoriums. Die Bezeichnung einer Biirgerstiftung als Stiftung «von
Biirgern fiir Biirger» bringt dies gut zum Ausdruck. Neben der finanziellen Unter-
stlitzung engagieren sich Privatpersonen und Unternehmen ebenso durch Sach- und
Zeitspenden, durch Fachwissen und Ideen, Kontakte und Beziehungen. Insgesamt
bringen sich 12.000 Ehrenamtliche in die Gremien und Projekte der Biirgerstiftungen
ein.

Starke Biirgerstiftungen — starke Kommunen: 10 Tipps fiir die
erfolgreiche Zusammenarbeit

In vielen Stidten und Gemeinden funktioniert das Miteinander von Biirgerstiftung
und Kommune gut. Leider sind aus Sicht der Biirgerstiftungen jedoch immer wieder
Vereinnahmungsversuche zu registrieren, wie insbesondere in Baden Wiirttemberg
(Nahrlich 2004, 2006). Die Griindung der Biirgerstiftung Ulm im Jahr 1997, deren
Vorstand aus dem Oberbiirgermeister und je einem Vertreter der Fraktionen des
Ulmer Gemeinderats besteht, oder das 2006 von kommunalen Spitzenverbdnden
propagierte Modell der «kKommunalen Biirgerstiftung» haben zu Misstrauen gefiihrt.
Lokalpolitiker oder Mitarbeiter der Kommunalverwaltung, die das Thema Biirger-
stiftung vor Ort aufgreifen, sollten sich dieser Problematik bewusst sein und sensibel
damit umgehen. Die folgenden Hinweise kénnen helfen, typische Probleme zu
vermeiden.

1.Was Kommunen nicht tun sollten:

1.1 Als Kommune eine Biirgerstiftung griinden, mit Ratsmitgliedern die Gremien
besetzen und die Biirger um Zustiftungen bitten. Das widerspricht der Idee und
den Merkmalen einer Biirgerstiftung, bringt kaum Zustiftungen und ist eine Steil-
vorlage fiir alle Kritiker.

Biirgerstiftungen und Kommunen — Auf dem Weg zu einer konstruktiven Zusammenarbeit
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Stattdessen: Die Idee einer Biirgerstiftung 6ffentlich begriifien, sich aber nicht als
Initiator oder Motivator in die Pflicht nehmen lassen. Die Botschaft: Unterstiitzen
ja, anschieben nein.

1.2 Im Stadt- oder Gemeinderat die Griindung einer Biirgerstiftung beschliefsen. Da die
Griindung einer Biirgerstiftung keine Angelegenheit des Rates ist, gibt es fiir ihn
auch nichts zu beschlieflen. Im schlimmsten Fall wird die gute Absicht «politi-
siert» und im Streit der Fraktionen und Parteien beschidigt.

Stattdessen: Die Idee einer Biirgerstiftung offentlich begriiffen und zu einer
Angelegenheit der Biirger und Unternehmen erkléren.

1.3 Sich in den Vorstand einer Biirgerstiftung berufen oder sich zum Vorsitzenden eines
Organs wiihlen lassen. Das weckt Erwartungen, die nicht erfiillt werden kénnen
(Geld fur die Biirgerstiftung) und programmiert bei klammen kommunalen
Haushalten Interessenkonflikte vor (Férderung durch die Biirgerstiftung anstelle
der Kommune).

Stattdessen: Andere Funktionen bei der Biirgerstiftung annehmen, wie z.B. als
Schirmherr, Kuratoriumsmitglied oder im Freundeskreis aktiv werden.

1.4 Als Verwaltung oder Lokalpolitiker die Biirgerstiftung ignorieren. Die Arbeit der
Biirgerstiftung hat immer Auswirkungen in der und auf die Kommune, z.B. bei
Fragen der Finanzierung oder Folgefinanzierung von Vorhaben.

Stattdessen: Einen guten Draht zur Biirgerstiftung pflegen und eine aufgaben-
und arbeitsteilige Zusammenarbeit suchen.

1.5 Die Biirgerstiftung von der Stadt oder Gemeinde mitverwalten lassen. Wenn die
Adresse des Rathauses auch die der Biirgerstiftung wird, erweckt, was vielleicht
grof$ziigig gemeint war, nach aufSen einen falschen Eindruck.

Stattdessen: Kontakte nutzen, um der Biirgerstiftung leerstehende Biiro- oder
Gewerbeimmobilien fiir eine Zwischennutzung zur Verfiigung zu stellen.

2.Was Kommunen tun sollten:

2.1 Beteiligen Sie sich als Griindungsstifter oder Zustifter an einer Biirgerstiftung.
Neben Geld konnen auch Immobilien, Wertpapiere, Unternehmensbeteiligungen
oder sonstige Vermogensgegenstande eingebracht werden.

2.2 Einen Matching Fund auflegen, aus dem alle Zustiftungen an die Biirgerstiftung
verdoppelt werden. Dies ist nicht nur ein Anreiz fiir weitere Zustifter, sondern
zugleich ein Signal, dass 6ffentliche Gelder nur zu erwarten sind, wenn sich
auch die private Seite engagiert. Der Fonds kann in der Hohe und in der Laufzeit
begrenzt sein.

Engagiert! Gedanken zum neuen biirgerschaftlichen Engagement
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2.3 Stiftungen durch die Biirgerstiftung verwalten lassen und potenzielle Stifter an die
Biirgerstiftung verweisen. Verwaltungen miissen nicht mehr selbst Treuhandstif-
tungen fiir Biirger errichten und verwalten. Wer dies frithzeitig von der Biirgerstif-
tung machen ldsst, spart Kosten und Aufwand.

2.4 Engagementférderung und Koordinierung durch die Biirgerstiftung betreiben
lassen. Kommunen fordern vielfach sogenannte engagementunterstiitzende
Einrichtungen und Mafinahmen. Fiir privates Engagement kann die Biirgerstif-
tung ein wichtiger Koordinator und Ansprechpartner fiir die Kommune sein.

2.5 Kenntnisse und Kompetenzen der Biirgerstiftung nutzen. Biirgerstiftungen verfiigen
héufig tiber gute Netzwerke und Kontakte, sie haben Zugang zu verschiedenen
Formen biirgerschaftlichen Engagement.

Mehr Informationen: www.aktive-buergerschaft.de/buergerstiftungsfinder
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RUDOLF SPETH

Transparenz und Zivilgesellschaft

Transparenz — ein neues Thema

Transparenz ist in westlichen Gesellschaften zu einem grundlegenden Wert des gesell-
schaftlichen und politischen Selbstverstdndnisses geworden. Ohne ein Mindestmaf$
an Transparenz konnten solche Gesellschaften nicht funktionieren. Dies betrifft alle
Bereiche: die Politik, die Okonomie, den privaten Bereich und ganz besonders die
Zivilgesellschaft. Die Griindung von verschiedenen Initiativen wie Transparency
International zeigt, dass die Bedeutung des Themas wichst.

Transparenz ist vor allem mit Demokratie und Offentlichkeit verbunden. Eine
Errungenschaft westlicher Gesellschaften ist es, dass der politische Prozess transpa-
rent, d.h. moglichst frei von Korruption ist und zugénglich fiir politische Teilnahme.
Auch muss die Offentlichkeit das Zustandekommen von politischen Entscheidungen
nachvollziehen konnen. Zentrales Kriterium von Transparenz ist dabei, dass Macht-
positionen erkennbar und auch kritisierbar sind. Demokratie ohne ein Mindestmaf}
an Transparenz ist nicht vorstellbar, und Demokratien miissen immer wieder Anldufe
unternehmen, um Transparenz herzustellen. Auch ein Phdnomen wie der Erfolg der
Piratenpartei hdngt mit dem steigenden Wert des «moralischen» Interesses an Trans-
parenz zusammen.

Transparenz fiir zivilgesellschaftliche Organisationen

Nonprofit-Organisationen blieben bislang von einer einheitlichen und umfassenden
Regelung zur Offenlegung verschont. Ein transparentes Verhalten von Organisationen
wird dennoch immer dringender. Die Forderung nach Transparenz wird an Unter-
nehmen, an politische Institutionen und an Organisationen des Nonprofit-Bereichs
gerichtet. Wahrend im 6ffentlichen Bereich (Staat und Verwaltung) und in Unter-
nehmen inzwischen detaillierte Regelwerke bestehen, wurden Nonprofit-Organisa-
tionen bislang von einer weitergehenden Regulierung der Offenlegung ausgespart.
Doch gerade dort ist Transparenz von besonderer Bedeutung, weil die Organisati-
onen - iiber den normalen Standard hinaus - selbstgewihlten zivilgesellschaftlichen
Verpflichtungen unterliegen.

Mit der wachsenden Bedeutung des Themas haben sich zahlreiche Organisati-
onen gegriindet, die zur Einhaltung und Weiterentwicklung von Standards beitragen
wollen. Sie sind Teil der sich wandelnden politischen Kultur und der ethisch-morali-
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schen Debatten in Politik und Okonomie. Fiir Unternehmen hat die Regierungskom-
mission Deutscher Corporate Governance Kodex Verhaltensstandards fiir Unterneh-
mensfiihrung und Uberwachung entwickelt. Die Medienunternehmen, Journalisten-
und PR-Organisationen haben Institutionen gegriindet und Regelwerke entwickelt,
mit denen iiberpriift werden soll, inwieweit selbstgesetzte Regeln und Standards
eingehalten werden. In der Welt der zivilgesellschaftlichen Organisationen gibt es
eine wachsende Zahl von Transparenzinitiativen, die Ausdruck des Problems und
der wachsenden Forderung nach mehr Transparenz sind. Allerdings beziehen sich
diese Transparenzinitiativen hauptsichlich auf den Spendenmarkt und auf spenden-
sammelnde Organisationen. Das Problem mangelnder Transparenz von Nonprofit-
Organisationen ist aber grofier und betrifft nicht nur die Akquise und die Verwendung
von Spenden. Es beriihrt das generelle Verhalten von zivilgesellschaftlichen Organisa-
tionen und reicht von der Vertretung der eigenen Interessen bis hin zur Fiithrung der
Organisation.

Transparenz, politisch und dkonomisch

Transparenz hat mehrere Facetten. Die Skandale in den letzten Monaten (Berliner
Treberhilfe) offenbaren eine politische und wirtschaftliche Dimension von Transpa-
renz. Auf der politischen Ebene geht es um zivilgesellschaftliche Werte wie Legitima-
tion, Verantwortlichkeit, Gemeinwohlorientierung, Beteiligung, Nachvollziehbarkeit,
Zurechenbarkeit etc. Transparenz ist hier selbst ein grundlegender Wert, weil mit
ihm das Funktionieren von Offentlichkeit und Demokratie gesichert werden soll. Als
politischer Wert hat Transparenz fiir zivilgesellschaftliche Organisationen Bedeutung,
weil mit ihm gewahrleistet werden soll, dass sich politisches und zivilgesellschaftli-
ches Handeln 6ffentlich vollzieht. Offentlichkeit ist daher fiir die politische Dimen-
sion von Transparenz ein zentraler Referenzwert.

Okonomische Transparenz von zivilgesellschaftlichen Organisationen ist mit
politischer Transparenz verbunden, hat aber einen eigenen Wert und inzwischen
eine eigenstdndige Dimension des Handelns erreicht. Da viele zivilgesellschaftliche
Organisationen auch 6konomisch tétig sind, ist es fiir die Stakeholder von besonderer
Bedeutung, dass deren 6konomisches Handeln nachvollziehbar ist und rechtlichen
Normen folgt. Transparenz in 6konomischer Hinsicht bedeutet, den Umgang mit
Fordermitteln, Zuwendungen, Spendengeldern, Steuervergiinstigungen nachvoll-
ziehbar zu machen. Sie beinhaltet auch, dass zivilgesellschaftliche Organisationen
den Rechnungslegungs- und Publizitidtspflichten des Handelsrechts nachkommen.
Vielfach wird gefordert, dass Jahresabschliisse von Kapitalgesellschaften nicht nur
beim Handelsregister einzureichen, sondern auch direkt auf der Website der Organi-
sation zu verdffentlichen sind. Eine dhnliche Uberlegung betrifft die Rechenschafts-
berichte von Vereinen und Stiftungen. Die Offenlegung von Finanzdaten folgt bereits
heute einer Einteilung nach Grofienklassen von Kapitalgesellschaften und soll
fiir kleinere zivilgesellschaftliche Organisationen keine unerfiillbaren Anspriiche
aufbauen. Das Handelsgesetzbuch kdnnte auf gemeinniitzige Organisationen Anwen-
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dung finden und diese in dieser Hinsicht mit gewerblichen Organisationen gleich-
stellen.

Ein weiterer Aspekt von Transparenz betrifft das normen- und gesetzeskon-
forme Verhalten von zivilgesellschaftlichen Organisationen. In der CSR-Diskussion
wird dieser Aspekt von Compliance immer wichtiger und betrifft z.B. den Umgang
mit Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, die Einhaltung von Tarifvertrdgen und
Arbeitsschutzbestimmungen, die Zusammenarbeit mit Unternehmen, Aspekte der
Geschlechtergerechtigkeit, Methoden und Art der Interessenvertretung etc.

Transparenz nach innen und auBlen

Transparenz erscheint in der Regel in Form von Forderungen, die von externen
Anspruchsgruppen erhoben werden. Dies ist zum grofien Teil auch berechtigt,
doch aus der Perspektive von Nonprofit-Organisationen bedeutet dies, dass diese
Forderungen zundchst mit «Kosten» verbunden sind: ein héherer Aufwand, bessere
Kommunikation, umfangreiche Beschaffung von Daten, Priifung von Verfahren und
Daten etc. Es gibt allerdings auch eine andere Perspektive, in der das Thema Transpa-
renz auch mit Gewinnen verbunden werden kann. In diesem Blickwinkel wird Trans-
parenz vor allem aus der Innenperspektive der Organisation betrachtet und mit einer
besseren Performance der Organisation verbunden. Transparenz nach innen hat
das Ziel, zu besseren Leistungen der Nonprofit-Organisation zu gelangen. Gefordert
ist damit etwa eine standardisierte Buchfiihrung, die zu nachvollziehbaren Bewer-
tungsverfahren und insgesamt zu einer wirksamen Selbststeuerung hinsichtlich der
Mittelverwendung, einem effizienten Einsatz von Ressourcen und einer nachhal-
tigen Personalentwicklung fiihrt. Nachvollziehbare Transparenzkriterien sollen
auch zu einer besseren Leistungserstellung von Nonprofit-Organisationen beitragen,
wodurch sowohl Nutzen als auch Qualitdt der Leistungen verbessert werden sollen.
Eine bessere Gesamtleistung und vertrauensbildende Qualitdtssicherung gegeniiber
externen wie internen Stakeholdern kann durch ein effektives Qualitdtsmanagement
erreicht werden sowie dadurch, dass die Organisation die eigenen Strukturen offen-
legt und auch die eigenen Leistungen mit nachvollziehbaren Kriterien evaluiert.

Transparenz nach innen betrifft vor allem die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
in der Nonprofit-Organisation, Ehrenamtliche wie Hauptamtliche. Sie haben einen
Anspruch darauf, dass Zielvorgaben kommuniziert werden und die Beurteilung der
Leistung regelméfliig und nachvollziehbar erfolgt. Durch eine transparente Struktur
konnen Konfliktpotenziale niedrig gehalten und Konflikte bearbeitet und entscharft
werden. Durch gréflere interne Transparenz kann auch die Belegschaft besser zum
Erfolg der Nonprofit-Organisation beitragen.

Was ist zu tun?
In der Diskussion um Transparenz und Governance von zivilgesellschaftlichen

Organisationen sind zwei Richtungen vorherrschend. Zum einen wird eine Losung
des Problems mit den Mitteln der Selbstverpflichtung und der Selbstregulierung
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vorgeschlagen. Dieser Weg wird iiberwiegend von den Organisationen und ihren
Verbéanden diskutiert. Er ist zudem von den lange Zeit vorherrschenden korporatis-
tischen Politikmustern in Deutschland geprégt. Allerdings haben die in den vergan-
genen Jahren entstandenen freiwilligen Selbstverpflichtungen und Transparenz-
initiativen auch zu mehr Differenzen und Meinungsverschiedenheiten gefiihrt und
konnten den wachsenden Forderungen nach Transparenz nicht wirklich iiberzeu-
gend geniigen.

Auf der anderen Seite existieren eine Reihe von gesetzlichen Regulierungen, mit
denen das Verhalten von Nonprofit-Organisationen normiert wird. Sie betreffen ganz
unterschiedliche Bereiche des Handelns von Nonprofit-Organisationen, fithren aber
nicht zwingend zu einer Transparenzpflicht. Es ist daher notwendig, im Vereins-,
Stiftungs- und Spendenrecht Anderungen vorzunehmen. Thr Ziel muss es sein, dass
zivilgesellschaftliche Organisationen stdrker Rechenschaft iiber ihr Handeln ablegen.
Dies beginnt bei einer einheitlichen und qualifizierten Rechnungslegung und fiihrt
zu einer abgestuften Transparenzpflicht bei der Herkunft und Verwendung der Mittel.
Dariiber hinaus miissen diese Organisationen auch Auskunft dariiber geben, in
welchen weiteren Gremien die Personen in den Leitungspositionen tétig sind.

Insgesamt zeigt die Diskussion der letzten Jahre, dass freiwillige Transparenzver-
pflichtungen keine Lésungen fiir die neuen Anforderungen an zivilgesellschaftliche
Organisationen sind. Dies haben auch der Paritdtische Wohlfahrtsverband und die
Phineo AG - eine gemeinniitzige Gesellschaft zur Bewertung von zivilgesellschaftli-
chen Organisationen - begriffen. Sie fordern eine gesetzliche Transparenzpflicht.

Transparenz und Zivilgesellschaft
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ELISABETH KIDERLEN UND HELGA METZNER

Die Biirgerregierung
in Baden-Wiirttemberg

Auf dem Weg zu einer neuen
politischen Kultur

Mit dem Vorhaben einer «Politik des Gehortwerdens» hat die griin-rote Landesregie-
rung die Beteiligung der Biirgerinnen und Biirger an den politischen Entscheidungs-
prozessen als ein Kernelement ihres Handelns definiert - und zugleich den Anspruch
formuliert, Baden-Wiirttemberg als international wahrnehmbaren Akteur der Weiter-
entwicklung des Beteiligungsdiskurses zu positionieren.

Wird damit der Weg zu einer lebendigen, zeitgemé&fSen Kultur der Beteiligung
beschritten, die sich von herkdmmlichen Formen der verwaltungsméfliigen Indienst-
nahme oder des eher «lobbyistischen Mitmischens» einzelner Interessenvertreter
unterscheidet? Lassen sich durch neue Beteiligungsformen die Institutionen und
Verfahren so umbauen, dass sie zu Mitsprache, Mitarbeit und Mitverantwortung
auffordern, als Infrastruktur fiir weiteres biirgerschaftliches Engagement dienen und
so die Ressourcen der Biirgergesellschaft weiter starken?

In den ersten Monaten standen die Vorbereitung und Durchfiihrung des Volks-
entscheids S21 im Mittelpunkt und damit die Chance, eine breite offentliche
Diskussion zu er6ffnen, nicht nur iiber das aktuelle Bahnhofsprojekt, sondern auch
iiber neue Instrumente, die vor jedem formellen Verfahren die Akteure der Zivilge-
sellschaft einbeziehen und eine neue Beteiligungskultur erméglichen. Eines der
wichtigen ndchsten Vorhaben wird der Gesetzgebungsprozess zur Verankerung von
mehr direkter Demokratie sein. Darunter fallen die Gesetzgebungsverfahren fiir
einen Bilirgerentscheid auf kommunaler Ebene und die Absenkung des Quorums
fiir Volksabstimmungen. Dariiber hinaus sollen die Biirger mehr Rechte durch ein
Informationsfreiheitsgesetz erhalten, das vom Sommer 2012 an im Innenministerium
erarbeitet wird.

Fiir die vielfédltigen Formen der Beteiligung vor Ort werden Biirgerlotsen in
Kommunen, Mediatorinnen und Moderatoren fiir Biirgerréte etc. aus- und weiterge-
bildet. Inzwischen sind auch die Weichen gestellt fiir eine «Allianz fiir Biirgerbetei-
ligung». Zur Stirkung und besseren Verankerung zivilgesellschaftlicher Beteiligung
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ist dieses Netzwerk von Stiftungen, Wirtschaft, Verbanden und kommunalen Spitzen-
verbdnden geplant, das sich zunéchst iiber Best-Practice-Erfahrungen verstiandigen
wird.

So sind bisher wichtige Voraussetzungen geschaffen, neue Partizipationsstruk-
turen zu entwickeln, vorhandene Netzwerke einzubinden und die Beteiligung der
Zivilgesellschaft als Querschnittsaufgabe fiir alle politischen Vorhaben zu verankern.

Wie Biirgerbeteiligung in einem wichtigen und schwierigen Feld umgesetzt
werden kann, ldsst sich an der Schulpolitik zeigen. Das Scheitern griiner Reformkon-
zepte in Hamburg hat deutlich gemacht, welchen Anforderungen staatliches Handeln
geniigen muss und wie notwendig die Mitnahme aller an Schulentwicklung interes-
sierten Akteure ist.

Zunichst wird in Baden-Wiirttemberg der entscheidende Paradigmenwechsel
vorgenommen: die Neuorientierung der Schulen in Richtung «Gemeinschaftsschule»
wird nicht per Schulgesetz vorgegeben, sondern ermdéglicht. Die Politik entwickelt
Vorschldge und «Eckpunkte» zur Einrichtung von Gemeinschaftsschulen und sucht
Akteure, die bereit sind, diese neuen Wege zu gehen. Schulen und Schultrdger konnen
sich bewerben.

Bisher sind 34 Schulen ausgewihlt, an der Entwicklung und Umsetzung des
neuen Schulmodells mitzuarbeiten und dabei das jeweilige Umfeld, Schultréger,
Eltern, Beiréte, die regionale Wirtschaft u.a. zu beteiligen. Das Kultusministerium
ist beteiligt, indem Mitglieder der Stabsstelle «Gemeinschaftsschule, Schulmodelle,
Inklusion» jeweils vor Ort Gespréche fithren und diese als ergebnisoffene Beratung
verstehen.

Als ein wichtiges Modell dient die «Offene Biirgerschule» - ein Beispiel dafiir,
wie die Offnung der Schule, das Einbeziehen biirgerschaftlicher Selbstorganisa-
tion und die Neuverteilung von Verantwortung zur Stirkung des Gemeinwesens
beitragen kénnen. Die «Offene Biirgerschule» versteht sich als Teil eines kommunalen
Netzwerks und entwickelt ein Konzept schulischen Lernens, das sich dem Leben und
den Bildungsmdoglichkeiten im Gemeinwesen 6ffnet und Biirgerinnen und Biirger
fiir die aktive Mitarbeit gewinnt. Mit wissenschaftlicher Begleitung der Hochschule
Ludwigsburg setzen gegenwartig sechs Schultrdger dieses Modell um.

Die zweite wichtige Baustelle, an der sich Biirgerbeteiligung beweisen soll, ist die
Energiewende. Hier wird unter Hochdruck gearbeitet. Am 7. Februar stellten Minis-
terprasident Kretschmann und sein Umweltminister Untersteller die Eckpunkte
fiir ein Klimaschutzgesetz vor. Als zweites Bundesland nach Nordrhein-Westfalen
bringt Baden-Wiirttemberg nun ein solches Gesetz auf den Weg. «Die erforderlichen
weitreichenden strukturellen Verdnderungen in unserer Gesellschaft bediirfen einer
verldsslichen Planungsgrundlage und wirksamer Umsetzung», heift es als dessen
Zweckbestimmung. Die Vorbildfunktion der offentlichen Hand wird beim Klima-
schutz verpflichtend. Die Energiewende soll wasserdicht gemacht werden. Einmal im
Parlament beschlossen hétte der Klimaschutz wie der Naturschutz Gesetzesrang. Ein
integriertes Energie- und Klimaschutzkonzept (IEKK), das unter «umfassender Betei-
ligung von Biirgern und Offentlichkeit entwickelt werden soll», definiert die weiteren
Strategien und die Mafinahmen zu ihrer Umsetzung.

Die Biirgerregierung in Baden-Wurttemberg — Auf dem Weg zu einer neuen politischen Kultur
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Ganze sechs Windkraftwerke wurden 2011 neu installiert, auch fiir dieses Jahr
werden nicht sehr viel mehr erwartet. Das neue Klimaschutzgesetz soll der Entwick-
lung der erneuerbaren Energien, die noch am Klimaregime und der Blockadepo-
litik der Vorgédngerregierung leidet, zum Durchbruch verhelfen. Dafiir wird das
Gesetz die rechtlichen Voraussetzungen liefern. Eine engagierte Kooperation der
Biirgerinnen und Biirger erhofft sich das Umweltministerium von der Griindung
des «Forums Energiewende», einer Plattform fiir eine starkere Kooperation mit den
kommunalen Spitzenverbdnden. Mit der langfristig angelegten Kampagne «Energie-
wende im Dialog» wirbt das Umweltministerium fiir Akzeptanz. Geplant ist auch, den
Kommunen und Biirgern durch eine Studie deutlich zu machen, welche Wertschép-
fung mit dem Ausbau der erneuerbaren Energien verbunden sein kann.

Doch alles braucht Zeit: Biirgerbeteiligung, das zeigen auch die Erfahrungen
der neuen Biirgerregierung, ist aufwendiger als das «Durchregieren». Dass Biirger-
beteiligung eine grundlegende Belebung unserer Demokratie mit sich bringt, ist die
eine grofSe Hoffnung, die die Regierung Kretschmann befeuert. Dass sie verniinftige
Entscheidungs- und Kompromissfindung fiir die Durchsetzung der Energiewende vor
Ort ermoglicht, die andere Erwartung. Denn eine Lawine von Prozessen, die sich um
die Installierung eines jeden Windrads und jeder Uberlandleitung entwickelt, wiirde
die Energiewende auf Jahre hinaus blockieren.

Wichtig ist die Einbindung der kommunalen Spitzenverbénde. «Wir stehen der
Energiewende aufgeschlossen gegeniiber, aber wir sind es ja auch, die sie umsetzen
miissen», erkldrten die Reprdsentanten des Stddtetages, Gemeindetages und
Landkreistages gemeinsam bei der Vorstellung des «Forum Energiewende». Voraus-
setzung fiir das Gelingen der Energiewende ist die Partnerschaft mit den Kommunen.
Mit neuem Selbstbewusstsein fordern diese inzwischen den «Dialog mit dem Umwelt-
ministerium auf Augenhohe».

Die griine Regierung in Baden-Wiirttemberg muss seit einiger Zeit zur Kenntnis
nehmen, dass sie sich des Biindnisses zwischen Klimaschiitzern und Naturschiit-
zern nicht immer sicher sein kann. Auch ihre eigene griine Basis macht nicht iiberall
mit. Atdorf ist dafiir nur ein Beispiel. Das geplante Pumpspeicherkraftwerk im
Stidschwarzwald werde dringend gebraucht, um die Schwankungen der Wind- und
Sonnenenergie auszugleichen, sagen die Klimaschiitzer. Das PSW zerstére unwieder-
bringlich Teile des Hotzenwaldes, betonen die Naturschiitzer. Noch ist kein Spaten-
stich erfolgt.

Gerade wurde ein moderierter Runder Tisch abgeschlossen, bei dem Gegner,
Befiirworter und Skeptiker in einem langen, anstrengenden Prozess zusammen-
fanden und alle Aspekte des Projektes durchgingen - die Befiirchtungen der
Kommunen und ihrer Biirgermeister, dass die lange Bauzeit und der mogliche Larm
Touristen verschrecken und die Reha-Kliniken in die Bredouille bringen kénnten; die
Hoffnungen einiger Unternehmer, dass sich die Entwicklung positiv auf die Geschifte
auswirken wird; die Unsicherheit der Schluchsee-AG, die Planungssicherheit und die
Zustimmung der Bevdlkerung fiir den Bau des Pumpspeicherkaftwerks braucht.

Wenn alles glatt l1duft und der Bau bald beginnt, sollte er 2019 fertig werden. Der
BUND und einige Griine plddieren hingegen fiir ein Moratorium und hoffen auf neue
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technologische Entwicklungen, die die Verwirklichung dieses Vorhabens iiberfliissig
machen konnten. Eine andere Rechnung mit der Zukunft.

Der Volksentscheid um S21 ist abgeschlossen, das Thema damit ldngst nicht
beerdigt. In einem geradezu anriihrenden Brief an die S21-Gegner appellierte Minis-
terprdsident Kretschmann, die demokratischen Spielregeln einzuhalten. Leicht resig-
niert musste er dann feststellen: «Die Gegner haben weiter tiber die Sache geredet,
ich iber Demokratie, das hat sich nicht getroffen.» So ist die Situation im Land: offen.
Eine offene Baustelle - vielversprechend.

Die Biirgerregierung in Baden-Wurttemberg — Auf dem Weg zu einer neuen politischen Kultur
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DIE AUTORINNEN UND AUTOREN

Holger Backhaus-Maul ist Soziologe und Verwaltungswissenschaftler. Derzeit ist er
wissenschaftlicher Mitarbeiter an der Martin-Luther-Universitdt Halle-Wittenberg.

Ulrike Baureithel ist freie Journalistin mit Schwerpunkt Soziales in Berlin und seit
Friihjahr 2009 Stiftungsratin in der Bewegungsstiftung.

Thomas Birk ist direktgewédhltes Mitglied des Abgeordnetenhauses zu Berlin fiir
Biindnis 90/Die Griinen und Zweiter Vorsitzender des Vereins Selbstbestimmtes
Wohnen im Alter (SWA) eV.

Lisa Dittrich ist Mitarbeiterin im Biiro Britta Haflelmann, MdB, mit Schwerpunkt
Biirgerschaftliches Engagement. Sie ist Co-Autorin des Handbuchs «Management
von Online-Volunteers», herausgegeben von der Akademie fiir Ehrenamtlichkeit
Deutschland (fjs eV.) im Mérz 2011.

Prof. Adalbert Evers, Lehrstuhl fiir vergleichende Gesundheits- und Sozialpolitik an
der Universitdt Giessen, war u.a. Sachverstdndiger fiir Biindnis 90/Die Griinen in der
Enquete-Kommission «Zukunft des Biirgerschaftlichen Engagements».

Kai Gehring ist bildungs- und hochschulpolitischer Sprecher der griinen Bundes-
tagsfraktion, Mitglied der Griinen Akademie und im Beirat des Studienwerks der
Heinrich-Boll-Stiftung sowie Mitglied im Kuratorium der Bundeszentrale fiir politi-
sche Bildung.

Dr. Bruno Haas ist seit 2004 Stifter der Bewegungsstiftung und war dort in verschie-
denen Gremien aktiv. Er ist Autor des Buches «Moralbegriindung und Gemeinschaft»
(2009) und derzeit wissenschaftlicher Mitarbeiter an der Universitéit Bielefeld.

Bernadette Hellmann ist Anglistin und Stiftungsmanagerin. Sie forschte am Center
on Philanthropy and Civil Society der City University New York zu Biirgerstiftungen.
Derzeit verantwortet sie als Projektleiterin den Arbeitsbereich Biirgerstiftungen des
Vereins Aktive Biirgerschaft.

Tobias Kemnitzer ist Politikwissenschaftler und Historiker sowie Geschiftsfiihrer der
Bundesarbeitsgemeinschaft der Freiwilligenagenturen (bagfa), Berlin.

Die Autorinnen und Autoren
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Elisabeth Kiderlen ist Journalistin, Autorin und war Redakteurin von Boll.Thema,
dem Magazin der Heinrich-Boll-Stiftung.

Helga Metzner ist Soziologin an der Alice-Salomon-Fachhochschule fiir Sozialarbeit
Berlin und Vorstandsmitglied in der Berliner Freiwilligenagentur «Treffpunkt Hilfsbe-
reitschaft».

Dr. Stefan Néhrlich ist Wirtschaftswissenschaftler und Geschiftsfithrer des Vereins
Aktive Biirgerschaft in Berlin. Er lehrt an der Universitdt Miinster im Studiengang
«Nonprofit-Management und Governance».

Janet Newman ist emeritierte Professorin fiir Sozialpolitik an der Open University in
Milton Keynes, UK.

PD Dr. Rudolf Speth ist wissenschaftlicher Autor, Hochschullehrer an der Universitat
Kassel und u.a. Co-Autor des Engagementberichts des BMFES].

Anne Ulrich ist Koordinatorin der Griinen Akademie in der Heinrich-B6ll-Stiftung.
Sybille Volkholz initiierte und koordiniert das Biirgernetzwerk Bildung in Berlin. Sie

war u.a. griine Bildungssenatorin und leitete die Bildungskommission der Heinrich-
Boll-Stiftung.
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Eine vitale demokratische Gesellschaft braucht biirgerschaftliches
Engagement. Ob Stadtteilinitiativen, kollektiv organisierte Nach-
barschaftshilfe, Freiwilligendienste oder das genossenschaftlich re-
organisierte Wasserwerk — die Moglichkeiten der Beteiligung sind
vielfaltig. Derzeit hat Partizipation im Sinne von Mitentscheiden
bei Planungsverfahren und Verwaltungshandeln Hochkonjunktur.

Heinrich-Bdll-Stiftung eV.  SchumannstraBe 8,10117 Berlin

Die griine politische Stiftung

T 030285340 F 03028534109 E info@boell.de
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Engagement meint ab 1ehr: vor allem selbstorganisierte Gestal-
tung, also den Anspri..., Gemeinwohl und o6ffentliche Angelegen-
heiten umfassend mitgestalten zu wollen. Wie sich Engagement aus
einer grlinen Perspektive definiert, das zeigen die Beitrdge dieses
Sammelbandes. Sie gehen zurlick auf Debatten innerhalb der Griinen
Akademie der Heinrich-BélI-Stiftung in den letzten beiden Jahren.
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